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大學教師教學風格與教學自我效能之研究

羅寶鳳﹒、張德勝H

摘要

本研究主要目的是探討大學教師教學風格對教學自我效能的影

響 。 研究對象為台灣東部5所大學教師共 1 26人，包含公立教師94人 、

私立教師32人 。 研究工具分別是教學風格量表與教學自我效能量表，

教學風格量表共有五種風格，包括專家型、權威型 、 楷模型、促動

型 、 授權型 : 教學自我效能量表則有六個層面，分別是課程設計 、 教

學策略 、 班級經營 、媒艘使用 、 支持協助 、 學習評量等 。 研究結果發

現 ， 公私立大學教師教學風格最主要皆以權威型、促動型及專家型的

風格居多 ， 其中私立大學教師f采用權威型的教學風格顯著高於公立大

學教師 。 在教學自我效能方面，私立大學教師顯著高於公立教師 。 就

影響性而吉 ，促動型、專家型及學校性質是影響大學教師教學自我效

能的重要因素 。
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Abstract 
Thi s study invest igated th e effects of llni vers ity fac lllty membe時 ，

teaching styles on the ir teaching effi cacy. The sample included 126 faclllty 

m e mbers fro m 5 llni vers iti es located in th e eas t coast of Ta iwan. The 

Teaching Style Inventory (TSI) and Faclll ty Teaching Self-Effi cacy (FTSE) 

Scale were used in thi s study. T he reslllts ind icate that fac lllty members 

fro m private llniversiti es score h igher than fac lll ty members from pllbli c 

uni vers ities in terms o f Form al A llthority. Faclll ty members 命om pnvate 

un ivers iti es show hi gher pe rcepti ons of th ei r own e ffi cacy tha n Pllblic 

uni versity facul ty members do, in terms of both Classroom Management and 

Personal Support. The Facilitator style, Expert style, and university type a ll 

have some impact on the teaching efficacy of univers ity facul ty members 
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壹 、前言

大學的教/學研究( Scholarship of Teaching and Learni嗯 ，以下簡

稱SoTL ) 近年來在高等教育中受到愈來愈多的重視 ，為了提升大學教

育的品質. SoTL強調 「教學 」 應該成為一個學術議題，且需得到大學

教師更多的關注與認同 ， 但令人憂心的是 ， 大多數的教授由於缺乏教

學專業的相關訓練 ，可能對自己的教學瞭解不夠，更不知如何提升教

學的成效 ( Schuster， 1993 ) 

回顧西方高等教育的歷史，在 1 850年以前 ，北美洲大學中的教學

是教授們唯一的工作， 之後受到歐洲大學強調以研究為主的模式，在

幾個主要的大學 ，開始以研究產出做為評量升等與獲得終身職的主要

依據 ( Boyer， 1 990 )。 特別在二次大戰期間 ， 政府大量補助研究的經

費 ，期望籍由研究提升戰爭的效果，自此以後 ， 政府便對於研究持續

地重視與補助 ( Lucas & Bernstein , 2005 ) ，使得研究成為大學發展的

主流價值 。 雖然如此 ， 根據美國的調查顯示 ， 超過60%的大學教師 ，包

括2 1 %的研究型大學教師，認為教學應該是劑等。與終身教職評量的主要

標準 ( Boyer， 1 990 ) 

在研究與教學不斷的爭論與消長中，背後存在的議題是大學教師

所應扮演的角色與功能 。 Sorc ine lli 、 Austin 、 Eddy與Beach ( 2006 ) 將

美國 1 950年代至今之大學教師專業發展分為學者 、 教師 、 發展者 、 學

習者及網絡運作者等五階段，事實上 ， 外在環境之，抉速變t已經對高

等教育產生前所未有的壓力，大學教師被要求的角色 ， 是上列五種角

色兼具，不但能兼顧研究與教學，並且要能夠鐘過終身學習 、科技與

網絡 ， 持續專業的發展 。 這樣的發展背景下 ， 構成了對大學教師的教

學與學習的重視 。

回顧國內高等教育的發展 ，過去的大學教師也以教學為主要角
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色 ， 近十幾年來逐漸受到西方學術主流價值的影響，而提高大學教師

對於研究發表的要求 ， 近 10年中 ， 幾乎完全以國內外研究期刊的發表

為主要升等的依據重研究輕教學」遂成為大學的主流文化，不論

研究型大學或強調 「邁向研究型大學」的大學 ， 皆以研究為大學教授

的主要評量依據 。因此，對於長期以來大學「重研究輕教學」的學術

文忙 ， 應該重新檢視 。 重研究的結果雖然對學術專業有貢獻，對於大

學教授累積個人的學術成果有極大的幫助，然而 ， 輕教學的結果卻對

知識的傳承與學習 、 人才的培育與歐發有很大的影響 。

另外，雖然國內外的大學都在教學中投入相當高比例的經費 ， 然

而，經費與品質之間並沒有直接的關聯，亦即計畫的補助與經費的提

升並不一定帶來實質上對教學的支持與成效的提升 ， 若是缺乏實地研

究並將研究成果實際應用，改變學術環境文t與教師信念及行為 ， 投

入再多的金錢也只能看到短暫且表面的效果 。 雖然大學中的教學與學

習逐漸受到重視 ， 但目前針對大學教師之教學與學生學習的相關實證

研究甚少，是一個值得投入的研究議題 。

目前的相關文獻中，有一些對於大學教師教學方法與教學風格的

研究(羅寶鳳， 2007 ' 2008 ; Lo, 2008, 2009 ) ， 而教學的方法與風格

可能又與教師如何看待自我的教學效能有關 ， 教師內心可能有既定的

想法 ， 認為怎麼教會對學生造成影響 ， 這兩者之間的內在連結值得探

討 。 再者，教師的教學與研究深受任教學校各項環境與條件之影響，

學校的屬性不僅影響全球的高等教育體制改革運動(湯堯 ， 2008 ) 

公私立學校之組織文他與教學制度更可能影響教師之教學方法與教學

風格(李俊儀 ， 2003 ) ， 因此， 本研究針對東部地區5所公私立大學之

教師進行調查研究 ， 研究主要目的有三

一 、瞭解公私立大學教師的教學風格之差異 。

二 、 瞭解公私立大學教師的教學自我效龍之差異 。
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三、探討學校性質與教師教學風格對大學教師教學自我效能主影

卻且 。

貳、文獻探討

一 、 教學風格相關概念與研究

教學是一個充滿複雜變數的過程 ， 有許多的動力是無法言l嗡的 ，

尤其是風格的描述 。 Pa lmer ( 1998 )白述 ， 經過30年的教學，他發現

好的教學並不是來自於教學的技巧 ， 好的教學是來自於教師本身的自

我認同與統整性格 。 Palme l在他的書《教學的勇氣} ( The courage to 

teach ) 中討論到教學的藝術，因為教學是個人忱的職業 ( a pe rso nal 

voca tion ) ，我們希望對學習者提供一種特別的服務，因此 ， 我們必須

知道自己是誰 ， 以及成們與學習者進入一個什麼樣的關條 。

事實上，這確實凸顯出我們對於教書或教人的矛盾 。 在教學的時

候，我們都以為自己是在「教書但如果將這個過程看得更深人一

點，其實我們是在 「教人科目內容也許是教學的一個重點，但其

中的「人 」 應更重要 。 我們需要的不只是可以把科目教好的方法而

已，而是需要有一個可以協助人學習得更好的方式或管道 。 簡吉之 ，

教學的風格或室主 i前，就是建立在教師是一個什麼樣的人，以及教師與

學生建立一個什麼樣關餘的基礎上 。 教師的個人特質 ( personality ) 及

人與人的關條( int巴rpersona l relationship s ) 這兩個因素， 在面對教學困

境時，常不是教師i反省的重點， 尤其是在高等教育的教學中 。 太多數

老Eii li在教學時 ， 重視的是學科的內容是否准備充分 ， 學生是否認真學

習，而忽略了學生其實是透過教師這個人來理阱這些知識與認識這個

世界，因此，教且Ili應該對自己的教學風棉布史多的俑，腎、與覺察，才更
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能夠協助學生學習 。

國內文獻部分 ， 目前對於教師教學風格的研究並不甚多，在經過

文獻的蒐集與整理後 ， 大致可區分為以下幾類 ， 包括專門探討教師教

學風格為主的研究(王美珍， 2006 :王軒 ， 2005 ;金斐雯， 2005 : 施

秋梅 ， 2004 ; 詹仕鑫， 1989 ; 蕭英勵， 2000a ' 2000b ) 、以教師教學

風恰與其教學效能相關之研究(李俊儀， 2003 ) ，以及教師教學風格

與學生學習風格、性格特質、學習表現 、 參與行為 、思考風格等彼此

間關聯性之研究(玉井智子， 2002 ; 汪文俊 ， 2003 ;林鴻文， 2007 : 

侯駿廉， 2007 ;徐明縈， 2005 : 張振南， 1995 ;張景媛 ， 1988 : 盧美

貴， 198 1 : 謝麗珍， 2006 ;蘇順發 、 鄭勝耀、單文經， 1 999 ) 另

外 ， 教師教學風格與其他變頃如學校文化、班級氣氛間的探究亦有所

論述(訐淑孽， 2002 ) 。

在國內探討教學風格為主的文獻中，王研 ( 2005 )修改自Oxford與

Cooper所開發之量表SAS與TAT問卷，採普查方式調查全國25個縣市的

英語教師，結果指出 ， 不同的個人背景與教師的學習與教學風格有密

切關像 。 詹仕鑫( 1 989 ) 則採全省分層隨機抽樣方式，使用變異數分

析進行統計，發現國中科學教師的教學風格在教師性別 、 擔任職務 、

服務年資等變項上有顯著差異。而王笑珍 ( 2006 )在國小教師教學風

格的形塑歷程及其影響因素的研究中 ， 採用質性研究，採用訪談與文

獻分析，歸納出教師教學風格的形塑歷程 ， 會隨著環境、對象、事

件 、 進修 、 職務等變他 ， 而有不同的思考與轉變 。 在教學風格與教學

效能關條的研究中 ， 李俊儀 ( 2003 )對中部 1 0所高職進行施測，採f考

驗、單因子變異數分析 、 逐步多元迴歸等統計方法處理，發現教師教

學風格愈以學生為主體者，其教學效能愈佳 。

教學風格與學生學習之間的關聯性，為國內最多研究者探究的主

題，而在其結論上，並非都有相關存在 。 張振南( 1995 )對彰 、 雲 、
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嘉 11 所國小高年級教師24位及其任教學生進行調查 ， 發現教師教學風

格與學生學習表現的關係仍不明顯 。 汪文俊 ( 2003 )對於我國高職工

業類學生學習風格及對教學風格偏好進行調查，雖然有相關，但強度

並不高 。 而鄭志宏 ( 2000 ' 200徊 ， 200 1 b ' 200站 ， 2002b ) 以技術學

院7個科系的教師與學生為研究對象，得到的結果是教師的教學風格

會影響學生的動機與學習 。 在教學風格與班級氣氛的研究中，許淑華

( 2002 ) 以南投縣立國民小學高年級為調查對象 ，得到不同的教學風

格與其班級氣氛有顯著相關 。

本研究選擇Grash a ( 2002 ) 所提出的教學風格 ( Teaching Style 

ln ve ntory, TSl )做為研究之主要依據及研究工具 ，選擇這個理論的原

因 ， 主要是考慮其內容不受限於教師先天的人格特質 ， 且結合了教

師的角色 、 教學方法 、 評量設計與課堂行為等傾向 ， 呈現的面向較

為完整室 。 Gras h a所提出五種類型的教學風格， 每一穫類型皆有其優缺

點，並無好t哀之分 ， 這些類型可能與課程程度、專業領域及性別有關

( Grasha , 2002 ) 。 以下茲針對五種類型的內涵與優缺點進行說明 。

( 一 ) 專家型

專家型 ( expert ) 的老師具備學生需要的專業知識與技術 ， 並透過

專業技能的展現與挑戰學生的能力，努力維持一個專家的角色 。 關注

資訊的傳達與確定學生做好準備 。 此類型的優勢是具備個人所需要的

資訊 、 知識與技能，但缺點是若過度展現知識，會l嚇到比較沒有經驗

的學生，可能不易呈現產生答案的思考過程 。

(二) 正式權國型

正式權威型( formal authority ) (以下簡稱權威型)的老師希望在

學生面前維持一個正式的角色與地位 ， 會使用正向與負向的回韻，為

學生設立學習目標、期望與行為的規則 。 做事有一套正確的 、 可接受

的標準，提供學生較為結楠忱的學習內容 。 此類型的優勢是要在焦於清
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楚的期待與明確的做事方式，但缺點是管理學生較趨向嚴格的、標準

{七、比較沒有彈性的方式 。

( 三 ) 個人楷模型

個人楷模型 ( personal model ) (以下簡稱楷模型)的老師相信個

人典範是最好的教學 ， 設立如何思考與行動的模範，透過展現如何做

事情的方式提供學生監督 、 指導與方向 ， 鼓勵學生經由觀察與模仿老

師來學習 。 此類型的優點是重視直接的觀察並提供角色楷模，但缺點

是有些老師會認為自己的方式是最好的模式，導致某些學生若無法配

合老師的期待與標準會戚到不足 。

( 四 ) 促動型

促動型 (facilitator ) 的老師強調師生互動 ，對學生的指導經常透過

問問題 、提供選擇、 給予不同的建議 、 鼓勵學生發展抉擇的能力 。 整

體的目標是幫助學生發展獨立行動、計畫與負責任的能力，可以與學

生一起做計畫，扮演諮詢的角色 ， 並盡可能提供支持與鼓勵 。 此類型

的優點是富彈性 ， 重點在學生的需求與目標 ， 而且有意願發展不同選

擇的課程 ， 但缺點是這類型需要花更多的時間，有時候學生需要更直

接的指導 ， 若無法給予正陶且明確的指導時，學生會無所適從 。

( 五 )授權型

授權型 ( delegator ) 的老師較重視學生發展自主的能力 ， 學生通

常獨立運作計畫 ， 老師是當學生有需要時扮演資源的提供者 。 此類型

的優點是協助學生暸解自己是一個獨立的學習者，但缺點是可能對學

生獨立工作的準備判斷錯誤，有些學生在老師給予自主權時會風到焦

慮 。

綜觀國內在教學風格上的相關研究 ， 針對大學教師之教學風格研

究相當缺乏，在此高等教育將教學列為發展重點的潮流中，大學的教

師對本身的教學瞭解有限，可以參考的研究與典範亦付之闕如 。
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二 、 教學自我效能相關概念與研究

( 一 ) 大學教學內涵

自找技能之研究 101 

在探討大學教師教學效能之前 ， 先針對大學教學內涵進行簡單

論述 。 有關大學教學的內涵，英文文獻已有不少探討 ( Ch a ng， Lin , & 

Song, 20 11 ; Chang, McKeachie, & Lin , 2010 ) 。 例如， Brown ( 1993 ) 

認為，大學教學應該包含教學設計 、 班級經營，師生互動、提供其他

管遁的學習機會 、 評量與回銷等五個面向 。 而 Brown進一步補充 ， 所

謂提供其他學習機會 ， 是指教師對媒體或科技電腦的使用 。 另外，

Gow與Kember ( 1993 )曾透過訪談暸解大學老師l心目中的大學教學應

該包含的層面以編製成調查問卷 。 他們的問卷共包含九個面向，分別

是就業前的訓練、提供訊息 、 專門科 目知識 、 科技媒體使用、問題解

決 、引起動機、 教學技巧 、 且ili生互動 、 心靈陶冶( pastora 1 i nterest ) 

後來Norton 、 Ri c h a rd so n 、 H a rtl ey 、 Newstead與Mayes ( 2005 ) 又將

Gow與Kembe l 的九個層面，簡單歸納成二個部分 ， 前面的三個層面

屬於知識轉化 ( know ledge Iransform ali on ) ，後六個層面則是與促進

學習 ( I ea rning faci litati o n ) 有關 。 間內Ch a n g等 ( 2 011 )綜合Brown

( 1993 ) 、 Gow與Kember ( 1993 ) 、 Norton等 ( 2005 )的觀點， 整理

出課程設計 、 教學策略、班級經營、媒體使用 、 支持協助 、 學習評量

等六個大學教學的層面，並以此層面建立大學教師教學效能量表 。 因

此，本研究就以Chang等所編製的量表為本研究探討大學教師教學效能

的工具 。

( 二 ) 教學自我效能的定義

r !司我效能」是指「每個人對成功的期望， 這種期望會影響他們面

對困難時的意志力 J ' 自政效能可視為個人對自己能力可以成功的信念

( Bandul丸 1 977 ) 。 而教師教學自我效能為Bandura自我效能理論的延
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伸， Ashton ( 1984 ) 將8andura的自我效能理論做為教師效能的理論基

礎，並將之概念化，認為教師效能為一多向度的概念，包括三個層面

l個人效能 ( persona1 e ffi cacy )教師對於自己能成為一位有效能教師

的知覺 ; 2 .教學妓能 ( teaching efficacy ) 教師對於教學與學習之間關

你的知覺; 3個人教學效能 ( persona1 teaching e伍cacy ) 教師對於自己

成為有效能教師 ， 以及對教學與學習之間關條的信念 。 Gibson與Dembo

( 1984 ) 也是依8andllra的自我效能理論將教師效能界定為教師影響學

生學習差異的能力信念，分為兩個層面個人教學效能﹒教師自己能

否產生對學生正面影響的一種信念 ， 是對自己所擁有能力的一種知覺 ，

2.一般教學效能 ﹒ 教師面對影響學生學習的因素 ， 如學生的智力 、 社經

背景或學校環境等外在因素，教師對此知覺能掌控的程度 。

由此可知，教學自我效能是一種主觀的判斷 ， 這種判斷是來自個

人的信念 ( be1ie f) ， 而這些信念包含對自己成為一位有效能教師的

知覺，以及對影響學生學習的看法 ( Goddard ， Hoy, & Hoy, 2000 ) 。

既然教學自我效能是一種信念，而信念又是行為動力的一個重要部分

( Enochs , Smith, & Huinker, 2000 ) ，那麼信念會改變嗎?根據8andura

( 1997 )的說法 ， 自我效能信念的高低會依情境特殊性( sitllationa1 

s pecificity ) 而有所改變。亦即，自我效能信念與行動或工作的情境

與脈絡息息相關 。 因此從情境特殊性來看，自我效能信念是動態的

( dynamic ) 、 流動的( fluctuating ) 、 可以改變的( cbangeab1e ) 

( Pintrich & Schunk, 1 996 ) 。 至於何謂高效能的教師?這個問題自古已

有 ， 至今仍未有「標准答案 J ' 但大體來說與有效教學有關 。 Fe1dman

( 1976 ) 認為 ， 教學優良的教師具有下列幾方面的特徵:激發學生的

學習興趣 、 講課深入淺出 、 精通學科知獵、教學準備充分、熱心教

學 、 對學生友善 、 耐心輔導學生、接納學生意見 。 而Ashton ( 1984 )以

一群中學教師在「主題統覺測驗 J ( Thematic Apperception Test, TAT ) 
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上的反應 ，教師的教學自我效能與教師的行為及教學過按中的決定相

關 ( Almog & Shechtman, 2007 ) ， 自我效能高的老師會採用的方法與

策略會與自我效能低的老師不同，例如，高效能的老師會將學生的學

習與問題視為教學中的第一要務( Soodak & Pode ll , 1 993 ) 自我效

能高的老師會採取較為正肉的續美與增強 ， 而且會將學生的問題歸因

於學生與環境交互作用之結果.相對地 ， 自我效能低的老師會將學生

學習的問題歸因於學生本身 ， 而且會對學生採取較為嚴格的對待措施

( A lmog & Shechtman, 2007 ; Brophy & McCaslin , 1992; Jordan, KircaaU-

1 ftar, & Dialllond, 1993 ) 。

參、研究設計與實施

一 、 研究對重

由於本研究為探索性研究，所以在研究樣本方面，先就研究者所

服務的東區為範圈，包含 (71，光火學 、 宜磁I大學、東華大學壽豐校區 、

東華大學美崙校區 、 豆豆濟大學 、 台東大學等5所大學6個校區的教師為

研究對象 ， 每校區以隨機tIll樣的方法抽取40位 ， 共寄出240份，回收

問卷 126份，回收率為53% 。 其中公立教師94人，古75% :私立教師32

人，占25% 。 男教師有77位 ， 占 6 1 % : 女教師則是49位 ， 占 39% 。

二、 研究工具

本研究使用兩個調查工真包括大學教師教學風格量表與教師教學

自我效能量表 。 前者改編自Grasha ( 2002 ) 量表 ，後者則是引用Chang

等 ( 20 11 )的量表 。 大學教師教學風格問卷有五大層面 : 專家型 、 權

威型 、 楷模型 、 促動型 、 授權型，每個層面4題，共20題 ， 計分採仁點



量足 。 效度方面，經因素分析，各題因素負荷量皆在.46至 . 77之間 ， 五

個層面可解釋量表60. 94%的變異量，而信度方面，各層面之α{直介於.6 1

和 7 1 之間 ，總量表的α信度係數為 88 。 教學自我效能量表分為六個

層面 課程設計 、 教學策略 、 班級經營 、 媒體使用 、 支持協助 、 學習

評量 ，共30題，計分採四點量足 。 效度方面經因素分析，因素負荷量

在 43至 86之間 ， 六個因素可解釋量表70.45%變異量，而信度方面，各

層面之α{直介於.83和 . 9 1 之間 ， 整體內部一致|生αf象數為.95 。 有關本研究

工具題目內容如附錄所示 。

三、資料分析

在資料分析方面 ， 先計算大學教師教學風格各層面 、教師教學自

我效能各層面與教學自我效能整體的平均數與標準差 ， 以表示大學教

師教學風格與教學自我效能的情形 。 再以獨立樣本f考驗來檢定公私立

大學教師在各層面平均數的差異是否達到統計顯著水準 。 另以Pea rson

相關探討教學風格與教學效能之間的關條 ， 最後則是以逐步迴歸方法

分析教師所屬學校屬性與教學風格對其教學效能的預測性 。

肆、研究結果與討論

一 、 公私立大學教師的教學風格分析

表 l是全體與公私立大學教師在五個教學風格的平均數與標準差

之比較摘要 。 由表 l可知，全體教師對於各教學風格的得分介於5.33與

5.9 1之間 ， 皆大於仁等量表的平均數4 - 而在教學風格Grash a七點量表

中 ， 得分5分表示教學現況的實際鷗受「有點同意 J 得分6分則對教

學現況的實際國受表示「同意由各層面的每題平均數介於5 .35和
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5 . 9 1 看來，東部5所大學教師對於各教學風格的知覺程度介於「有點同

意」 和 「同意 」 之間 。 各層面中以「權威型」平均數為5.9 1 得分最高，

然後依序為「專家型」、「促動型」 、 「授權型而最低的平均數

為5.33 r 楷模型i J 。

表 l 全體及公私立大學教師不同教學風格之比較摘要

全體教師 (11 = 126) 公立 ( 17 = 94 ) 私立 ( 17 = 32) 
風格層面 M 5D 

M SD M SD 

專家也 5.80 73 5.74 76 5.98 60 一 1.5 3

權威型 5.9 1 67 5.84 70 6. 13 52 - 2. 14* 

楷微型 5.33 76 5.30 80 5.42 62 - 0.8 1 

fJ.E動型 5.8日 69 5.75 70 5.94 67 一 1.3 2

授權型 5.35 86 5.27 89 5.58 71 1.77 

公立大學教師的教學風格呈現順序依次是權威型 、 促動型 、 專家

型 、 楷模型、授權型:私立大學教師的教學風格的呈現順序為權威

型 、 專家型 、 促動型 、 授權型、楷模型 。 本研究發現，私立大學教師

在權威型得分顯著高於公立大學教師，其餘教學風格方面，公私立大

學教師皆未達顯著差異 。 柏:究其原因 ，可能是研究對象的私立大學皆

為宗教學校(慈濟和佛光大學) ， 在學生面前更容易維持一個正式的

角色與地位 ， 為學生設立學習目標、期望與行為的規則 ， 且做事有一

套正確的 、 可接受的標準，提供學生較為結構忱的學習內容 ， 因此私

立學校教師在權威型的分數會高於公立大學教師Ií 0 

進一步深人分析，慈iR ;人.，1戶和佛光大E;~這 2 }有私立大學皆是以人

為本 、 1~、心 Wl教的大乘佛教的那世之風，從慈濟辦學的共同埋怨、和目

標來看， 是以 「慈悲喜捨」為校訓 ，以 「 持重生命 、自定人性」為宗

旨 以 f 品德教育 、 1'. ;ι敦白﹒、全人教育 」 為目標的教學風氣 。 而(如
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光大學則是以全方位的教育配合豐富的課程 、創新的教學方法 、 優良

的師資 、 人文教育的涵養及一流的現代化教育設備做為辦學的重要

宗旨 。 大學教育的目標是培養學生成為成人 ( we ll -rounded educated 

peop le ) ， 要培養學生成為成人，在校園風氣上更建議公私立大學營

造出以人文為本的關懷氣息 。 在教師方面教學」是老師肯教，也

要不斷地學，才有豐富的教學內容 。 所以大學教師具備教師專業的能

力，是需要不斷地進修與學習來充實自己的專業知誠 。 而教學的過程

中不僅只是知識的傳遞，更重要的是促動學生的學習，引起學生學習

的動力並持續下去 。

而從教學風格呈現的順序發現，教師實際教學中所採行的教學風

格頻率較高的前幾種類型，可發現教師對於學生教學過程中的主導學

習仍普遍重視，教師主導部分仍略高於學生 。

二 、 公私立大學教師的教學自我效能分析

表2是全體與公私立大學教師不同教學自我效能之比較摘要 。 由表

2可知，全體大學教師對於教學自我效能的得分介於3.20和3.57之間，

在四等量表中，也就是介於「同意 」 和「才|‘常同意 」 之間 ， 表示教師

教學效能傾向於中高程度 。 各層面中以 「課程設計」平均數為3.57得

分最高，然後依序為「班級經營」、 「 支持協助」 、 「學習評量 」

「教學策略 J '而最低的平均數為3 . 20的「教學媒體」 。

公立大學教師的教學自我效能呈現順序依次是課程設計 、 班級經

營、支持協助 、學習評暈 、 教學策略 、 教學媒體;私立大學教師的教

學自我效能的呈現順序為課程設計 、 支持協助 、班級經營 、 學習評

量 、教學策略 、教學媒體 。 在各個層面得分上，私立大學教師在班級

經營與支持協助的自我效能分數均顯著高於公立大學教師 ， 且整體量

表的得分上，私立大學教師也顯著高於公立大學教師 。 推究其原因可
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表 2 公私立大學教師不同教學自我效能之比較摘要

層面
全體教師 ( n = 126 ) 公立 ( n = 94) 札立 (n = 32) 

M SD M SD M SD 

課程殺吉十 3.570 4 1 3.55 4 1 3.63 40 0.93 

教學策略 3.2 1 46 3.16 47 3.34 42 - 1.95 

班級悠營 3.42 44 3.38 45 3.56 39 -2. 01 ' 

教學媒體 3.20 56 3.15 60 3.34 44 - 1.67 

支持協助 3.37 46 3.29 45 3.59 43 - 3.2 1" 

學習滸里 3.30 4 1 3.27 40 3.39 。42 一 1 .45

教學白玫效能 3.3 5 36 3.30 36 3.48 32 -2.38" 

吉主 * !i < .05 叫 p < .0 1 本法表J， 四等 :全尺 。

能為私立學校近年面臨招生困難的壓力，學校為發展自己學校特色，

以降保學生來源，因此對教師的教學績效要求與管理亦較為嚴格 。 私

立學教老師很清楚知道有學生才有工作 ，面臨學校與工作壓力下 ， 能

夠積極改變教學方法與策略，增加學生學習效果，以建立學校的口

碑，確保學生來源與工作權 ， 相較之下，公立學校教師在工作權較有

保障，且學校對教師的領導管理、領效要求較為輕鬆，以上這些因素

都可能是造成公私立學校教師教學效能有差異的原因，至於是否有其

他原因則有待進一步研究 。

本研究發現，私立大學教師的教學自我效能顯著高於公立教師，

推論其原因 ， 大學教師的教學自我效能不僅只是建立在學生的成績表

現上， 另一方面則建立在學生學習上的認真程度 。 國內高等教育學生

人學的管道，長期受到大學聯考分數分發 、 政府對公私立學校補助的

經費及相關高等教育政策的影響，私立大學所招收的學生在學業成績

的表現相較之下較不如公立大學的學生( Chang et al. , 20 10 ) ，所以相

對地， 私立大學的學生更需要教師協助其在學習上的發展，並提供支

持與協助 。



… 
此外 ， 本研究與Chang等 ( 20 1 0 )在國內 1 7所大專院校所進行的教

師支持及教學效能的調查結果有顯著的不同 。 其結果發現， 公立大學

教師在其教學效能的得分皆顯著高於私立大學教師，推其原因應是此

次研究對象過少，且私立大學佮巧是宗教學校的緣故 。

三 、 不同學校性質 、 教學風格對大學教師教學效能之預測力

本研究先針對教學風格與教學效能進行Pearson相關分析 ， 由表3可

知，教學風格與教學自我效能各層面皆有相關性存在，符合研究者的

假設。

表 3 教學風格與教學自我效能之相關分析表

教學自我
風格層面課程設計教學策略班級經營 教學媒體 支持協助學習評量

效能

專家型 4 1 叫 .37'" .40叫 .27" .5 1 '" .50'" .52'" 

權威型 45申串串 39'" .40'" 18" 43 牢牢牢 .42'串串 48牢牢牢

楷糢型 28艸 43'" 31" 18' 36'" 45*** 42串串*

促WJJ型 35'" 56"* 47'" 2 1* 53'" .47"* 55'" 
授雛型 22* 38'" 34'" 24' 38'" .44牢牢* 43 牢牢牢

* p < .05 ; '* p < .O I " 'p < .OO I 

為瞭解不同學校性質 、 教學風格對大學教師教學效能之預測力 ，

進一步進行迴歸分析，表4是學校性質與教師教學風緒對教師教學自我

效能迴歸分析摘要 ，由表4可知 ， 專家型分別進人課程設計 、 班級經

營 、教學媒體 、 支持協助及學習評量的迴歸模式中， 且有正向的預測

效應，促動型分別進人教學策略 、 班級經營 、 支持協助的迴歸模式 。

學校性質分別進入班級經營 、 支持協助的姐歸模式，權威型則進人課

程設計的迴歸模式 ; 授權型進人學習評蠶的迴歸模式 。 在教學自我效

能總量表中進人迴歸方程式的預測變項為促動型 、 專家型、 學校性

質 ， 三者的聯合解釋變異量為44.4% ' 從迴歸模式中得知促動型和專家
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表 4 學校性質與教師教學風格對教師教學自我效能過歸分析摘要

效標變I員預測變I員 B Befa R 11' 6 11' F 

課程設計 權威型 26 35 .49 23 23 34.60 

專家~~ 17 25 53 27 。4 2 1.59 

教學策略 促動型 48 57 57 32 32 53.04 

班級名單營 促動型 26 32 47 2 1 .2 1 3 1.42 

專家型 17 22 5 1 24 。3 19. 13 

公私立 88 17 53 27 。3 14.61 

教學媒體 母家型 29 3 1 3 1 09 。9 11.75 

支持協助 專家型 27 34 54 29 .29 45.68 

促llilJ型 25 30 60 36 。7 3 1.29 

公私立 1.32 25 65 42 。6 26 .46 

學會l評量 專家型 30 43 55 30 30 46.95 

授權型l 13 22 58 34 。4 27.57 

總分 促動型 1.33 35 57 32 32 5 1.50 

專家型 1.25 34 64 4 1 09 37.23 

公私立 4.89 20 67 44 。3 28.74 

社 ﹒ 所有F位均達p < . 0 1 顯著水平 。

型是對於預測教學自我效能是最主要的兩個變了頁 。 Shu lman ( 1 987 ) 認

為 ， 教師為了有效教學，需要具備更多知識，其中最重要者為學科教

學法的知識 ， 即配合教學內容與學生的個別差異，採用適當的教學方

法 ， 將自己的學科知識加以調整 、 組織 、 表達，以轉變為可用來教給

學生的學科知識 。

值得一提的是， 楷模型均沒有進人迴歸方程中 ， 所以此教學風格

類型對六種教學自我效能沒有顯著的預測作用， 臆測其原因為此次研

究僅以大學教師做為調查對象 ， 對於大學生並沒有納入分析 。 由於中

國自古深受儒家孔孟思想的影響 ， 正所謂 「一日為師， 終身為父」的

尊師重道精神， 亦或是西方英葵「崇拜英雄 」 的情咕 ， 皆能表現出以

師為表的態度 。
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最後 ， 由本研究得知，專家型與促動型的教學風格可正向預

測教師的整體教學效能 ， 對應之前的文獻分析 ，大學教學主要層

面包含知識轉他 ( know l e d ge tr a n sform a tio n ) 和學習促動( learning 

fac ilitat ion ) ，正符合 「 專家型 」 和「促動型」兩類風格的特色，亦

即具備這兩種風格的教師對其教學自我效能相對也較高 。 另外 ， 根據

羅寶鳳 ( 2008 )的研究也發現，專家型與促動型是最受整體大學生喜

好的教學風格 ， 而權威型卻是大學生最不喜歡的教學風格 。 然而在第

一項研究結果中 ， 發現權威型教師的比例較高 ， 是否顯示許多大學教

師的教學風格偏向權威嚴格型 ， 但此類型教師卻對自我的教學效能相

對沒有信心?這中間的落差，是否凸顯出許多教學與學習之間的認知

差異?但研究者認為，由於本研究為初探性研究，樣本數偏少，仍待

進一步的研究檢驗之，再者，本研究的教學自我效能乃教師自陳式量

衰，未來的研究應可蒐集學生對於教師實際教學評量的客觀資料 ， 以

深人理解教師教學風格與教師教學效能間之關條 。

伍、結論與建議

一 、 結論

本研究主要探討大學教師的教學風格和教學自我效能的關聯性 ，

並瞭解教學風格對教師自我效能的預測性 。 經過文獻探討與資料的彙

整分析，本研究得到下列結論

( 一)大學教師的教學風格以 「權威型」分數最高，其次為 「專

家型」與 「 促動型 J ' 其中私立大學教師採用權威型的教學風格顯著

高於公立大學教師 。

(二)在教學自我效能方面 ， 私立大學教師整體得分顯著商於公

立大學教師 。 在分項層面的得分上，私立大學教師在 「班級經營 」 和
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「支持協助」這兩個層面得分顯著高於公立大學教師 。

( 三 )迴歸分析顯示 ，促動型 、 專家型及學校性質是影響大學教

師教學自我效能的重要因素，對大學教師的教學自我效能有顯著的預

測作用 。

二、建議

基於上述的研究結論 ， 本研究提出以下三項建議 。

( 一 ) 對大學教師的建議

在教學風格方面 ， 雖然大多數的大學教師認為教學應該嚴格，訂

定明確的規則與標準 ， 並嚴格要求學生達到教師的標準，這是過去傳

統對 「 嚴師出高徒 」 價值觀的反應，然而世代價值觀已經改變 ， 現在

的大學生並不一定喜歡或接受這樣的教學風格 。 相對地，大學生喜歡

對專業知識學有精專，能夠有效傳遞知識，甚至轉t知識的專家型教

師 ， 也喜歡能夠協助學生學習的促動型教師 。 因此 ，大學教師應該對

自己的教學風格有所自覺，並能虛心理解學生的需求 ， 並對其需求加

以反應， 一方面強化自己教學上的強工頁，另一方面也能夠根據學生與

學科性質，加以彈性調整其教學風惜 ， 經過調整與修正 ， 可以在教學

自我效能或教學評量分數上 ， 得到正面成長與提升 ， 相信最後的結果

是教師與學生兩方面的雙贏 。

( 二 ) 對大學院校的建議

本研究發現，私立大學教師對整體自我教學效能比公立大學教師

要高 ， 有可能是因為私立大學較公立大學重視教學 ， 而公立大學因研

究的壓力較大 ， 在時間有限的情況下，被迫將教學放在第二位 。 公私

立大學教師在教學效能分項層面中有顯著差異的是 「 班級經營 」 與

「支持協助在目前教育部積極推動大學教學卓越計畫 ， 各校皆積

極辦理各項教師研習，建議各大學在辦理教師活動時，特別是公立大
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學，更應該加強大學教師的 「班級經營 」 與「支持協助 」 兩方面的學

習 。 「班級經營」的內涵包括師生關條的經營 、 課堂氣氛的經營 ， 以

及傾聽學生的需求等知能支持協助」的內涵包括協助學生學習 、

協助學生完成作業 ， 並指導學習不佳的學生學習等方面的知能 ， 這些

都是大學教師非常需要學習的方向 。 近年來 ， 大學評鑑的指標也逐漸

轉向以學生學習為主的評鑑，因此，本研究的結果正可以提供各大學

規劃教師成長與發展的方向 。

( 三 ) 對未來研究的建議

根據本研究的限制及相對應的後續研究建議有三 :

本研究第一個限制是研究對象較集中在東部地區的公私立大學教

師，而其他地區或是其他學校性質 ， 像是技職的大學教師則未納人在

本研究範圍內 。 因此建議未來可以針對不同屬性大學的大學教師進行

研究 ， 以暸解上述大學教師在教學風格與教學自我效能的差異性 。

第三個研究限制是研究方法採問卷調查讓教師自我陳述 ， 而未

實際進人現場觀察 。 由於教師自我陳述意見，有可能產生社會期許

( socia l des irability ) 的效應，所以本研究第二個後讀研究的建議是 ，

可以蒐集學生評量教師教學的分數 ， 並進人大學教師教室進行長期觀

察，以進一步瞭解教師的實際教學現況 。

第三個限制是本研究以教師為焦點而少了學生的聲音 ， 不論是教

師或學生的聲音都應該被聽見 。 因為要瞭解教師在教室的學習現況，

除了傾聽教師本人的聲音外 ， 學習者也是同等重要 。 因此 ， 本研究建

議未來可以針對教師與學生的上課經驗進行調查 ， 以瞭解不同教師及

學生對教師教學風格和自我效能的看法 ， 進而提供大學教師精進教學

上的參考 。
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附錄 大學教師教學現況調查問卷

親愛的教師，您好 !

戚謝您撥冗閱讀這一份問卷 ! 此份問卷主要目的是在瞭解您教學風格

與教學自我效能的現況 ， 期盼藉由您的協助來使研究順利進行，並提出適

切的建議，以幫助您未來教學服務工作能更加順利 1

您的意見是研究分析的寶貴資料，煩請您詳盡填寫 。 而您所填寫的資

料僅供學術研究分析之用 ， 因此不需具名 。 填寫之資料絕對保密 ， 請放心

填寫 。 講於99年3月 24日前寄回 ， 衷心期盼您的支持與協助，戚謝fgi 1 敬祝

【第部分:基本資料】

請在適合您個人情況的口內打勾 ; 或在一一一一一上填註資

l 性別 : 口( 1 )男 口(2)女

2您是西元一一一一一年出生
1職稱 : 口( 1 )教授口(2)副教授口(3)助理教授口(4)講師

4 最高學歷 口( 1 )學士口(2)碩士口(3)博士

畢業系所

5. 目前服務學校 ﹒ 服務系所

6您在本校任教年資是一一一一一年一一一一月
7.含在本校服務年資在內，您在大專院校的專任教學年資總共是一一年 月

8.一般而言 ， 您每學期開課情況是 :

口(1 )必修科目比選修科目多

口(3)必修科目比選修科目少

9 一般而盲 ， 您每學期開課的科目是

口(2)必修課科目和選修科目一樣多

口(4)不一定

口( 1 )全部都是您的專長領域 口(2)大部分 ( 50%以上)是專長領域

口(3)少部分 ( 50%以下)是專長領域 口(4)全部都不是專長領域

口(5)不一定
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1 0 曾參加過校內或校外大學教師教學增能研習會、研討會或者工作坊

口( 1 )沒有口(2)一次口(3)三次 口(4)三次以上

【第二部分 : 大學教師教學風格問卷】

。填寫說明

本部分問卷目的在於l僚解大學教師教學的現況，請根據您的實際戚受，在

適當的口內打，j， 每題請在「非常同意」 、 「同意」 、 「有點同意」 、 「普

通」 、 「有點不同意 」 、 「不同意」以及「非常不同意」等t個選項中勾

選一個最符合您的實際情況的選項，請勿有所遺漏，謝謝 !

非同有普有不非

常點點常

不同不

同同問同

意蔥蔥通;當蔥蔥

l 我在時間提供學生諮詢 ﹒協助他們改進個人或團體的 口口口 口口口 口

專題討葦 e

z 我設計的課程活動 ， 鼓勵學生針對議題發展他們自己 口口口 口 口 口 口

的懋j去 。

3 攻針對7'f~個主題所談的 ， 對協助同學在此領城的議題 口口口 口口口口

獲得更廣闊的視野是重要的 。

4 為了精iill課程內容、伏特別會教學生該怎麼做及該做口 口口 口口口口

什麼 。

5 學生能街機會設計一個或多鐘白手主導向的學習在騎車 。 口口口口 口 口口

6 我要學生能充分學習課程，以便將來在該領域工作所I 口口 口 口 口口 口

能做i司令准備 。

7. 1且通常也把個人經驗做為示例，以閥述相關素材的重 口 口 口口口 口口

點 。

8. 我用 「提問 J 、 「探索多樣可能 」 與 「 建議不同作口 口口口 口口 口

法」 的方式，來引導學生進行 e

9 我提供相話清楚的綱要，說明該課程要求學生完成的口口口口口口口

工作 。

l 。 我所設計的課程活動 ，餃勵學生主動且盡責地學習 。 口口口口 口口 口

11 在我的課堂上 ， 學生也為部分的教學負責 巴 口 口 口口 口口 口
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口
口
口

致的專業通常用來解決課程內容議題之間的矛盾 。 口口

這堂課教有自己想要達到的特定目標 。 口口

學生可能將我形容為 「 個知識廊 J '能提供他們需 口口

耍的事賞、原則與觀念 。

我會在課程大綱中清楚就明毅期待學生做到的事 。 口

上課到最後， 許多學生會開始對課程內容產生與技類口

似的想法 。

1 7 學生可以在許多課程活動中決定他想要如何完成作口口 口口 口口 口

草鞋 。

1 8 拔的教學取向類似於一個工作閻纜的經理人 ， 分配任 口口 口 口口口口

務並要求屬下負責 。

1 9 放所設定的標準與期望 3 幫助學生發展必須學習的紀口口口 口 口 口 口

律 。

20 學生可能會形容拔為 「教練 J '與他們密切地工作 ，

並修正他們如何思考與表現的問題 。

口
口

口口口口 口 口 口

口

口

口

口

口

口

口

口

口

口

口
口

口

口
口

白
白

口

口
口

口
口

弓
，』

吋
‘
J
A

值可

lll 

15 

16 

。填寫說明

本部分問卷目的在於瞭解大學教師自我效能的現況，請根據您的實際

感受，在適當的口內打叫 ， 每題請在「非常同意」、 「同意」、「不同意」

以及「非常不同意」等四個選項中勾逛一個最符合您的實際情況的選了頁，

請勿有所遺漏，謝謝 !

【第三部至于 : 大學教師教學自我效能問卷】

非
常
不
同
意

口
口
口
口

口
口

不
問
意
口
口
口

口

口

口

同
意

口
口

口

口

口
口

非
常
同
意

口
口
口
口

口
口

l 對於任教的科目，我相信我有足夠的專業能力 -

2 我相信我能訂立明確的教學問祟 。

3 手此相信技能選擇適當的教材來教學 。

4 致相信狡能編排適宜的課程進度 。

5 上課前我能妥善地準備我的教學內容 回

6 我相信我能因材施教 。
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7 1)(相信ìÍ)(能用有效的教學方法(史學三Ic.l戊綴進步 。 口 口口口

自教學時 ， 故相信技能變化教學活動給持學在|三 j主意力 。 u 口 口口

9 :f:且有俏，心提高並維持學生的學習動機 。 口口口口

l 。 我相信我能善用各師殺間技巧來;'liJ殺學生高!再次的思考;與討論 。 口口口 口

11 DG相信狡能營造f)J 1.民主氣氛 門 口 口口口

12 1x相信我能營造良好，學科氣氛 。 口 口口 口

的 找相信DG能跟學生保持良好師生關係 。 口口口 口

1 4 我相仿我能與學，+.分享CJ己的經驗，促進自11î't.的風情欠流 。 u 口口 口

15 JJ(;相信.fJ(;能關l['ii~;;t /t的聲音 ﹒瞭解他們的怨、;去 。 口口口口

的 JX相信戒值得如 fõ)ll~用科技來輔助我的教學 。 口口口口

17 'f!<相信我能選擇適合的教學媒體來輔助我的教學 。 口口口口

18 .fJG相信技懂得如何製作相關的教學條傲 。 口 口口口

1 9 我相信我能妥善的運用教學的相關收轍 。 口口 口 口

2。 我相佑我能保作各鶴的教學設備(如]投影機﹒質驗認材 ) 約 口 口口 口

2 1 如果學.q':(f'學哲| 有閃難， .fJi;相信.fJi;~g適H寄予以協助 。 口 口口 口

22 我相信我能只學生共同檢討學習成果 ， 指導其改進的方向 。 口 口 口口

23 如果學生無法完成捐泛的作槳，我相信技能提供適當的協助 o 口 口口口

24 學布對教學內千年不清楚[峙，我相信我能提供不同的舉例說明 。 口 口口 口

25 對學業表現不住的學牛'fX桐(言:且能給予他適當的學習方式 ， 協 口 口口 口

助失學習 。

凶 手拉伯信手豈能不11m各中i丘吉半量方式來Ø'I'起學生的學習成果 。 口 U 口 口

27 'f!<怕的我所使用 rF'Jct守主益方式能夠符合拔的教學自襟 。 口口 口口

28 'f比相信我能提供學生做練習的機會以精熟他所學會的概念 n 口口 口口

的 11(;相信成能以疋而積攝的方式來評ZHJ學生的表現 。

30 找相信.fJi;能依昌平室的結果來改善我的教學 門

口
口

口
口

口
口

口
口


