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取⾃自梅梅⻄西泰⾥里里恩 twitter @StepanMek

台灣史上全⾯面遠距教學的第⼀一週，難免⼿手忙腳亂，也令部分師⽣生與家長備感壓⼒力力。不過，在美國

加州格倫倫岱聯聯合學區（Glendale Unified School District）的⾼高階主管梅梅⻄西泰⾥里里恩（Stepan

Mekhitarian）發現，把眼光放遠，遠距教學正可以彌補實體上課的缺點，兩兩者結合，為學⽣生帶

來來更更好的學習效果。

擁有哈佛⼤大學教育碩⼠士的梅梅⻄西泰⾥里里恩，曾經擔任數學老師和副校長，爾後在學區辦公室負責創

新、指導、評估與成效等事務。經歷了了疫情前後不同的教學現場，決定把經驗寫成《混合式學習

的課程發展規劃精華》（暫譯，The Essential Blended Learning PD Planner Where

Classroom Practice Meets Distance Learning），跟各地的教育⼯工作者分享觀察、⼼心得與建

議。

哈佛⼤大學教育碩⼠士梅梅⻄西泰⾥里里恩老師和他將教學經驗寫成的書《混合式學習的課程發展規劃精華》，梅梅⻄西泰⾥里里恩也應邀出席親
⼦子天下2021教育創新國際年年會。取⾃自網路路

實體上課與遠距教學各有不同的特點，對台灣的老師、學⽣生跟家長⽽而⾔言，不需要贅述實體上課在

教學與學習上的好處。對國外斷斷續續遠距學習超過⼀一年年的⼈人⽽而⾔言，則更更體認了了實體上課帶來來的

社交與情緒學習，對⼼心理理健康的正⾯面意義。

梅梅⻄西泰⾥里里恩是從黎黎巴嫩逃離內戰到美國的移⺠民，⽗父親多次死裡逃⽣生。他不像多數老師從⼩小就是學

習少有障礙的好學⽣生，⾃自⼰己在教室裡經歷過不同的掙扎，更更能體驗遠距教學的優點。

遠距教學55⼤大優點

1.1.教師能因材施教、縮⼩小學習落落差

遠距教學透過數位⼯工具的多樣與彈性功能，讓老師能對學⽣生因材施教。在實體教室中，老師得同

時⾯面對全班學⽣生，無論是講解、課堂練習的題⽬目、考試，都要⼀一致化。

但是在遠距課堂中，可以運⽤用數位學習⼯工具指派不同難度的練習、作業給不同程度的學⽣生。在上

課的學⽣生演練時間裡，也可以在線上⼀一對⼀一給落落後的學⽣生個別指導，這樣更更有機會拉近⼤大家的程

度，縮⼩小學習落落差。

2.2.學⽣生更更有機會表達

遠距數位學習也能讓老師聽⾒見見更更多學⽣生的聲⾳音。在實體上課時，如果老師問問題，只要有⼀一、兩兩

位學⽣生回答了了，老師就必須往下進⾏行行課程，但老師並不知道是不是每個學⽣生都會了了。

在遠距課程中，老師可以讓每個學⽣生錄下語⾳音或寫下他們的回答，傳送給老師。這讓老師有機會

了了解平時安靜的學⽣生，⼼心裡在想些什什麼，是否理理解課程，有哪些看法。

3.3.學習⽅方式更更多元

遠距學習能讓學⽣生⽤用不同的⽅方式接觸學習的內容、尋找幫助與答案，這會帶來來很多改變。因為要

避免學⽣生長時間坐在電腦前聽課的無聊，老師可以運⽤用遠距學習時，讓學⽣生做比較⼤大的研究、寫

比較長的報告，鍛鍊鍊學⽣生學習與思考、組織與溝通的能⼒力力。

戰勝兒童6⼤大常⾒見見病毒
+立即索取

4.4.數位⾜足跡有助了了解孩⼦子學習軌跡

在線上學習的過程中，學⽣生會留留下許多數位⾜足跡，有助老師看到孩⼦子學習的軌跡，藉此分析，找

到幫助學⽣生的策略略。

例例如，有些孩⼦子容易易遲到、或是遲交功課，或是在課堂練習時解題的速度比較慢。在遠距學習

時，這些⾏行行為都會留留下資料，數位統計比老師實體教學時感受到的印象更更精確，老師就可以問這

些孩⼦子是不是有哪些問題。

在考試時，數位平台上的考試⼯工具也會讓批改更更快，或做到個⼈人化的評量量。

5.5.親師關係更更緊密

遠距教學讓親師關係更更緊密。梅梅⻄西泰⾥里里恩還提到，遠距教學時，學校為了了確保家長都能了了解狀狀

況，舉辦了了更更多說明會議或是寄發更更多電⼦子郵件，⽽而且老師跟家長間的溝通也變多了了，這種更更緊

密的關係，對孩⼦子的學習很有幫助。

哈佛⼤大學教育碩⼠士梅梅⻄西泰⾥里里恩老師提到遠距教學讓親師溝通變多，對孩⼦子的學習也更更有幫助。Shutterstock

遠距教學帶給實體課的影響

所以，在歐美陸續開放學⽣生回到學校、或是隨著疫情斷斷續續地回校上課時，很多⼈人都在討論，

怎麼善⽤用科技，保留留⼤大家運⽤用數位協助學習的優點。

在實體上課時加緊腳步增進學⽣生的社交與情緒學習，多放⼀一點重⼼心在⾝身⼼心健康，多⼀一點⼈人際互動

與團隊合作的計畫。切換到遠距學習時，就讓孩⼦子多練習⼀一點個⼈人性的專題研究與寫作計畫，多

嘗試⾃自主學習，多⽤用數位⼯工具了了解與幫助學習落落後跟安靜的孩⼦子。

當教育⽣生態系更更熟練地在遠距與實體教學中輪輪轉，掌握與融合兩兩者的優點時，就能把不得已宅在

家的學習變成主動、積極的教育機會，⽽而不是受制於疫情、不得已的備案、退⼀一步的因應之道。

梅梅⻄西泰⾥里里恩不諱⾔言，在疫情以前，很多老師們並不情願學習科技與數位教學。但是經歷了了這⼀一年年

多，就算全⾯面復課，屆時的教育現場也會變得不⼀一樣。老師跟學⽣生都經歷過運⽤用科技學習這件

事，數位學習不再是新潮的酷招，⽽而是⽇日常的⼀一部分。

無論是叫做 blended、combined、或是 hybrid learning，⼤大家都得學會、甚⾄至主動運⽤用結合

遠距與實體教學，變成⼀一種新常態。
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遠距教學原來來看似為了了居家避疫、情非得已的備案。但經過⼀一年年多的操練，歐美發現，遠距教學好處多多，透過數位

⼯工具協助教學已經不是新潮的酷招，⽽而是教育⽇日常的⼀一部分。他們怎麼結合遠距與實體教學，成為⼀一種新常態，讓學

⽣生學得更更快、更更好、更更深？
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