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壹●前言 

 

一、研究動機 

 

  很多人常會因為偏見或不了解而拒自閉症患者於千里之外，視他們為溝通困難、行

為怪異之人。有些人甚至因為他們是弱勢而欺負他們，這些不可取的行為不該學習，而

是去了解他們，照顧他們，和他們成為朋友。我們希望透過這個研究可以更加了解自閉

症患者，以便在他們需要幫助時出手相救。 

 

  了解自閉症應先知道自閉症的病因、病理及生理學，當然包括自閉症的危險因子、

特徵及症狀等等(張鳳仙 藥學雜誌 98期)。知道病因及症狀後，進而付出關心，真誠對

待。這類的研究越來越受到重視，人們開始發現不該對自閉症患者有所歧視，他們跟我

們一樣該受到平等對待。 

 

  整體而言，本研究動機可歸納為下列 3項： 

1、 希望更加了解自閉症患者會有的一些症狀和困難。 

2、 在知道症狀後該如何幫助他們。 

3、 改變青少年對自閉症的看法與觀念。 

 

二、研究目的 

 

  基於上述的研究動機，本研究小組歸納出下列的研究目的： 

1、 了解自閉症患者的症狀。 

2、 找出可能引發自閉症的原因。 

3、 改變青少年對待自閉症患者的態度。 

 

三、研究方法 

 

  為了達到上述的研究目的，本研究小組採用下列的研究方法：本組研究根據八十多

位青少年填寫問卷後的統計數據、分析過後的結果以及研讀、統整網路資料來做依據。 

   

本研究之問卷如下所示：  

親愛的受訪者您好： 

  我們是蘭陽女中的學生，基於課程需要，現正進行『青少年對自閉症患者的

接受度』的調查，非常需要您的協助，請在下列各問題勾選您的答案即可，本問

卷純供課堂教學之用，保證不涉及個人隱私或移作其他用途，耽誤您寶貴時間，

十分感謝。 

國立蘭陽女中小論文研究小組 

指導教師：李健浩    
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研究學生：李易烜    

林欣柔    

黃聖芬 敬上 

一、基本資料 

1、性別：□男 □女 

2、學歷：□國中 □高中  □高職/五專 

3、身邊是否有自閉症患者：□有 □沒有 

同意程度 
二、題目 

５ ４ ３ ２ １ 

1、我會願意接受自閉症患者，並與他們好好相處。      

2、自閉症常受到歧視。      

3、如果身邊有自閉症患者，我會有差別對待。      

4、跟自閉症患者溝通是一件很麻煩的事。      

5、我不接受自閉症患者，因為很難與他們互動。      

6、自閉症行為怪異。      

7、當自閉症者受欺凌時，會出手相救。      

8、沒有他們世界會更好。      

9、他們和一般人沒有不同。      

10、就算辛苦也願意照顧他們。      

 

四、研究限制 

 

  本研究只針對青少年－國高中職與五專的學生做問卷調查。自閉症患者常由於溝通

困難與同學互動較少，因此針對青少年做調查，詢問他們對自閉症同學的認識、想法與

接受度。因做本研究的學生能力範圍有限，所以只對鄰近的地方做調查，及宜蘭。 

 

五、研究大綱 

 

一、研究動機 

二、研究目的 

三、研究方法 

四、研究限制 

壹●前言 

五、研究大綱 

一、文獻探討 

1、 自閉症原因 

2、 自閉症分類 

3、 自閉症的身心特質 

本

研

究

架

構

圖 

貳●正文 

二、問卷分析 

1、 個人基本資料分析 

2、 所有受訪者對各問題之看法 
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3、 不同類別受訪者對各問題的看法 

一、研究發現 

二、相關建議 叁●結論 

三、研究心得 

肆●引註資料 

 

貳●正文 

 

一、文獻探討 

 

1、 自閉症原因：遺傳、染色體變異、受孕和生產時的困難、病毒感染、人體內化學物
質新陳代謝失調。（張鳳仙） 

2、 自閉症分類：（１）廣泛性自閉症:三歲前，出現互動、言語及溝通障礙（２）亞斯

伯格症候群：又稱「沒有智能障礙的自閉症」或「高功能自閉症」，智商高且有言

語能力的自閉症。（３）未分類廣泛性發展障礙：指非典型自閉症，行為舉止具有

嚴重的發展障礙。（４）雷特症候群：一般發展六至十八個月大，後來才失去手部

和語言技能，至小就有呼吸功能異常和抽搐現象。（５）兒童崩解症：三到四歲前

正常發展，之後就會出現明顯的發展和行為退化，十歲前出現喪失社交語言功能。

（張鳳仙） 

3、 自閉症的身心特質：（１）行為特質 Ａ、人際關係Ｂ、語言和溝通Ｃ、狹窄反覆

的同一性行為（２）教育相關的特質 Ａ、認知能力不均衡Ｂ、注意力問題Ｃ、動

機Ｄ、行為問題（３）相關的身體健康問題 Ａ、癲癇Ｂ、意外傷害Ｃ、皮膚Ｄ、

牙齒Ｅ、自傷Ｆ、身體疾病的表達和診治 （宋維村 2000） 

4、 自閉症的治療：（１）藥物治療（２）行為治療（３）感覺統合治療（４）聽覺統
合訓練（５）其他治療 （宋維村 2000） 

 

二、問卷分析 

 

本次問卷訪談共發出 90份回收 90份，剔除無效問卷 1份，有效回收率為 99%，依個人

基本資料之不同，其分配情況如下： 

（一） 個人基本資料分析 

 

1. 性別 

 

由左圖得知，受訪

者中性別以女性居

多，63人佔 71%；男

性有 26人佔 29%，無

性別

人數, 男, 26,

29%

人數, 女, 63,

71%

人數, 未作答,

0, 0%

男

女

未作答
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人未作答。 

 

2. 學歷 

 

由左圖得知，受訪

者中學歷以高職/五專

居多，55人佔 62%；

高中有 16人佔 18%；

國中有 17人佔 19%，1

人未作答佔 1%。 

 

 

 

 

3. 身邊有無自閉症患者 

 

由左圖得知，受訪

者中身邊有無自閉症

患者以沒有居多，82

人佔 92%；有的有 7人

佔 8%，無人未作答。 

 

 

 

 

 

 

 

（二）所有受訪者對各問題之看法 

 

身邊有無自閉症患者

人數, 無, 82,

92%

人數, 未作

答, 0, 0%
人數, 有, 7,

8%
有

無

未作答

學歷

人數, 國中,

17, 19%

人數, 高中,

16, 18%

人數, 未作

答, 1, 1%

人數, 高職/

五專, 55,

62%

國中

高中

高職/五專

未作答

所有受訪者對問題的同意程度平均值

1

2

3

4

5

平均值 4.21 3.43 2.08 2.51 1.81 2.42 3.42 1.45 3.74 3.40 

問題1 問題2 問題3 問題4 問題5 問題6 問題7 問題8 問題9 問題10
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不同學歷受訪者對各問題意見

1

2

3

4

5

國中 4.24 2.88 2.41 2.00 1.53 2.06 3.82 1.41 3.94 3.35 

高中 4.06 3.38 2.25 2.81 1.56 2.00 3.19 1.13 3.50 3.38 

高職與五專 4.25 3.61 1.93 2.57 1.96 2.64 3.36 1.55 3.75 3.43 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 

由上圖可知，受訪者對各問題依其同意程度由高至低分別為: Ｑ1「我會願意接受自

閉症患者，並與他們好好相處。」同意程度最高(4、21)，其次為Ｑ9「他們和一般人沒

有不同。」同意程度其次(3、74)，而不同意程度由高至低，分別為Ｑ8「沒有他們世界

會更好。」(1、45)最不認同、其次為Ｑ5「我不接受自閉症患者，因為很難與他們互動。」，

Ｑ3「如果身邊有自閉症患者，我會有差別對待。」(2、08)，Ｑ6「自閉症行為怪異。」

(2、42)，Ｑ4「跟自閉症患者溝通是一件很麻煩的事。」(2、51)。 

受訪者對其他（Ｑ2、Ｑ7、Ｑ10）問題則呈中立意見。 

 

（三）不同類別受訪者對各問題的看法 

 

A、性別 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

從上圖可知，不同性別受訪者針對Ｑ2「自閉症常受到歧視。」有最明顯差距（女

生高於男生），其次Ｑ10「就算辛苦也願意照顧他們。」（女生高於男生），不同性別受

訪者在其他問題則無明顯差距。 

 

推論：女生心思較細膩，感覺到他們備受歧視。有些女生會比較願意花時間照顧自閉症

患者，而男生或許比例較低。 

 

B、學歷 

 

   

 

 

 

 

 

不同性別受訪者對問題的同意程度

1

2

3

4

5

男 4.31 2.92 1.92 2.69 1.81 2.40 3.28 1.46 3.50 3.04 

女 4.17 3.63 2.14 2.43 1.81 2.43 3.48 1.44 3.84 3.56 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
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  從上圖可知，不同學歷受訪者針對Ｑ4「跟自閉症患者溝通是一件很麻煩的事。」

有最明顯差距（高中生高於高職/五專與國中生），其次Ｑ2「自閉症常受到歧視。」（高

職/五專生高於高中與國中生），Ｑ6「自閉症行為怪異。」(高職/五專生高於高中與國中

生)，Ｑ7「當自閉症者受欺凌時，會出手相救。」(國中生高於高中與高職/五專生) ，不

同學歷受訪者在其他問題則無明顯差距。 

 

推論：每個人的想法都不一樣，只是憑著自己心裡的想法作答。 

 

C、 身邊有無自閉症患者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

從上圖可知，身邊有無自閉症患者的受訪者針對Ｑ3「如果身邊有自閉症患者，我

會有差別對待。」有最明顯差距（身邊有自閉症患者者高於身邊無自閉症患者者），不

同受訪者在其他問題則無明顯差距。 

 

推論：往往人的思想與行為都會有段差距，所以身邊有自閉症患者的人才不會被自己的

思想所牽住，而是表現出實際的一面。 

 

叁●結論 

 

一、研究發現 

 

  基於上述的文獻探討及問卷分析，本研究主要發現有Ｘ項，分述如下： 

1、 大部分的青少年對於自閉症患者無明顯排斥 

2、 年幼時就有語言溝通障礙 

受訪者身邊有無自閉症患者

1

2

3

4

5

有 4.14 3.71 3.00 2.86 1.71 2.86 3.71 1.57 3.57 3.43 

無 4.22 3.40 2.00 2.48 1.82 2.38 3.40 1.44 3.75 3.40 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10
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二、相關建議 

 

  針對上述的研究發現，本研究提出下列 3項建議： 

1、 多了解自閉症患者的症狀，適當的給予協助。 

2、 多用點耐心，這樣才不會造成他心理的壓力，導致他更無法與人溝通。 

3、 自閉症只是比一般人還要無法親近，多用點耐心與愛心，他也會對你敞開心扉 

 

三、研究心得 

 

  此研究在探討青少年對於自閉症患者的接受度，而深入了解後發現，自閉症患者其

實生活比我們這些健全的人都還辛苦，因為無法跟人好好溝通，常常讓大家誤會他們的

表達且不願意接近他們，可是這病症又何嘗是他們所願意的呀！我們應當試著去了解他

們，接受他們，如果可以選擇，誰都想當個一般人呀，但特別的人又如何，只要是認真

過日子的人，什麼都一樣了！努力過後都是閃亮的星。這次對於此研究，我們還發現，

大部分都受訪者其實對於自閉症換著的接受度都很高，雖然有些的刻板印象仍造成部份

影響，但普遍來說，大多數人仍是接受自閉症者。當他們有難時伸手相救，就算無法去

理解、接受或救助他們，至少不能用歧視的眼光去看待他們，因為他和我們一樣，都是

需要被愛和照顧的人。因此在未來如果與自閉症患者相處，用心聆聽他們的想法，一定

能得到回應的，一定能與他們好好相處。 

 

肆●引註資料 
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