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東大門環保夜市  行動研究 

(最終整理版) 

研究目的 使用方法 具體策略 

一、了解環保夜市的環

保推廣政策與現況 

田野調查法 (一)整體觀察 

餐具租借、洗手台、落實資源回收、公廁環境

清潔、相關減塑宣傳文宣或海報。 

(二)店家觀察 

減塑相關標誌或貼紙、內用店家是否提供環保

餐具 

(三)垃圾量觀察 

調查民眾在夜市裡使用的垃圾量。 

-站在店家前作紀錄(一次性垃圾、環保餐具) 

訪談法 訪問議員、環保局、夜市主委：夜市環保活動或政

策、執行狀況(政策推廣率、塑膠下降量)、相關看

法。 

問卷調查法 1.針對民眾與店家，於東大門發放紙本問卷調查。 

2.現場發放100張紙本問卷給民眾、網路發放問卷。 

3.問卷內容：環保夜市無塑政策的感受度、滿意

度、使用頻率、改進處等。 

二、店家與民眾對於環

保夜市無塑政策的

滿意度 

問卷調查法 

訪談法 訪談議員、環保局及夜市主委，對於現今政策滿意

度及相關看法。 

三、環保夜市的減塑推

廣行動 

訪談法 詢問環保局及夜市主委：是否可增加更多環保的政

策、是否有可執行的推廣政策，是否可以協助舉

辦。 

其他 1.和店家合作推廣(需要先觀察哪些店家比較容易

進行無塑)。 

2.在網路通訊平台(fb)和親朋好友推廣 

3.進行不同宣傳方式：宣傳單、設置海報(張貼或

解說推廣)。 

4.與政府單位合作推行更多自備環保餐具的優惠 
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訪談大綱-東大門夜市減塑政策問題（議員） 

親愛的議員，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現

況之相關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因您

長期在關注環保議題，也持續在環保夜市議題上有所耕耘，所以我們認為您是非常適合的訪

談對象。我們也希望在研究後，能讓更多人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐

富充實。如果您願意和我們分享自身經驗，我們可以依照您方便的時間和地點來進行訪談活

動，在此再次誠摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

                       花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.06 

 

 

【訪談問題】 

1.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

2.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際

的成效案例嗎？ 

3.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

4.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度

如何？ 

5.您是否有收到民眾或商家對東大門夜市環保問題的反映？主要有哪些？ 

6.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策

或推廣方式？ 
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訪談大綱-東大門夜市減塑政策問題（環保局） 

親愛的科長，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現

況之相關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因環

保局是推行這些政策的主要單位，我們也看見夜市在這幾年推動了許多新的環保政策，因此

我們希望能透過訪談，了解更多環保局目前針對東大門夜市推動這些政策的看法、執行的現

況及未來可能的推廣措施。我們也希望在研究後，能讓更多人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐

富充實，在此再次誠摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

                       花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.07 

 

 

【訪談問題】 

1.請問東大門夜市環保政策是從什麼時候開始推動的？ 

2.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

3.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際

的成效案例嗎？ 

4.請問環保局有無對夜市進行定期稽查或環境績效評估？評估結果如何？ 

5.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

6.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度

如何？ 

7.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策

或推廣方式？ 
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訪談大綱-東大門夜市減塑政策問題（夜市主委） 

親愛的主委，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現

況之相關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因您

們是夜市主要的管理者及政策執行者，所以我們認為您是非常適合的訪談對象。我們也希望

在研究後，能讓更多人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐

富充實。如果您願意和我們分享自身經驗，我們可以依照您方便的時間和地點來進行訪談活

動，在此再次誠摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

              花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.06 

【訪談問題】 

1.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

2.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際

的成效案例嗎？ 

3.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

4.攤商是否有受到環保局的減塑政策輔導或指導？配合情況如何？ 

5.目前有多少店家加入減塑行列？加入的項目是哪些？ 

6.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度

如何？ 

7.您認為哪些推動方式（如說明會、獎勵機制）對店家較有幫助？ 

8.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策

或推廣方式？ 
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東大門環保夜市設施設置現況  

一 、觀察員：石唯辰、温睿恩 

二 、時間： 

四 、觀察目的/方式：了解東大門是否落實環保夜市指引所提到的標準，並於東大門夜市內進行觀察紀錄並拍照 

六 、觀察紀錄： 

觀察項目 達成程度 說明 

內用改用可重複清洗餐具 □達成   □部分達成   □未達成 
 

外帶不提供塑膠免洗餐具 □達成   □部分達成   □未達成 
 

餐具租借 □達成   □部分達成   □未達成  

常態性自備餐具優惠 □達成   □部分達成   □未達成  

塑膠袋減量(例如：不主動提供塑膠

袋、環保袋租用) 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

可清洗餐具的洗手台 □達成   □部分達成   □未達成  

資源回收且標示明確 □達成   □部分達成   □未達成  

公廁環境清潔 □達成   □部分達成   □未達成  
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東大門環保夜市紀錄表格 

一、觀察員： 

二、時間： 

三、觀察店家： 

四、觀察目的：觀察夜市裡遊客使用一次性垃圾及攜帶環保餐具狀況 

五、觀察方式：站在可觀察到外帶店家櫃台之位置，觀察紀錄 30 分鐘購買情形 

六、觀察結果 

 
塑膠袋 餐盒 杯子 吸管 湯匙 免洗筷 

其他： 

 

其他： 

 
環保袋 環保盒 環保杯 垃圾總量 

1             

2             

3             

4             

5             

6             

7             
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8             

 
塑膠袋 餐盒 杯子 吸管 湯匙 免洗筷 

其他： 

 

其他： 

 
環保袋 環保盒 環保杯 垃圾總量 

9             

10             

11             

12             

13             

14             

15             

小

計 
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店家對東大門夜市減塑行動現況之觀察記錄表 

一、觀察員： 

二、時間： 

三、觀察目的：觀察夜市裡的店家，是否張貼減塑相關貼紙或標誌，及提供環保餐具。 

五、觀察方式：A 區到 G 區，各區隨意抽取外帶店家與內用店家共 10 家進行記錄，並盡量讓外帶與內

用抽取數量一致(但也可能該區會有沒有內用店家)。 

六、觀察區域/結果：   區 

店家編號 張貼減塑相關標誌 

減塑相關政策 

備註 外帶店家 

不主動提供塑膠袋 

內用店家 

提供環保餐具 

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

觀察總發現/紀錄說明  
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店家對東大門夜市環保政策及現況看法之調查問卷 

您好： 

我們是一群宜昌國小的學生，我們正在研究東大門夜市店家對夜市環保政策現況看法及滿意度。

我們想邀請您協助完成這份問卷，讓我們的研究可以繼續進行，也能在後續將相關建議交給政府單位，

作為可能需要調整的依據。這份問卷只做為研究使用，也不會曝光您的店家資訊，請您放心填答，謝

謝您的協助！ 

 

祝平安快樂  

研究學生：陳祉蔚、陳兆廷、石唯辰、蔡忻彤、陳俞穎、温睿恩敬上 

指導老師：林嘉琦 

2025.07.10 

壹、基本資料 

（一）販賣品項（可複選） 

□冷熱飲品      □麵食     □熱炒      □油炸類      □燒烤類      □點心 

□其他：_____________________ 

（二）販賣方式 

□內用      □外帶      □兩者皆有 

（三）請問您在東大門夜市工作幾年了？ 

□未滿一年     □1 年      □2 年     □3 年(含)以上 

（四）請問您知道東大門是一個環保夜市嗎？ 

□知道     □不知道 

 

貳、問卷內容 

第一部分：店家現況 

（一）請問您的商品大部分會使用到哪一些「一次性」製品？（可複選） 

□杯子    □吸管    □餐盒/餐碗    □湯匙/筷子    □塑膠袋    □醬料包 
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□其他：______________________ 

□都不會使用到任何一次性製品 

（二）請問您的店家有配合夜市進行哪些環保政策？（可複選） 

□不主動提供塑膠袋 

□塑膠袋收費制度 

□提供環保餐具／環保杯有折扣 

□提供內用環保餐具 

□其他（未提到或店家自行提供的優惠政策）：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

第二部分：東大門夜市政策與現況 

（一）請問您認為東大門夜市相關「環保政策」是否完善？ 

□非常完善    □完善    □沒意見    □不完善    □非常不完善 

（二）請問您認為東大門夜市相關「環保設施」（例如餐具清洗台、資源回收、油煙排放與汙水處理、

餐具租借、公廁清潔等）是否完善？ 

□非常完善    □完善    □沒意見    □不完善    □非常不完善 

（三）請問您目前配合東大門夜市的環保政策達成程度？ 

□完全達到    □多數達到    □沒意見    □多數沒有達到    □完全沒有達到 

（四）請問您認為政府引進哪些政策，會讓您更願意配合相關的環保政策？（可複選） 

□減免攤位費用 

□提供更換內用環保餐具相關優惠 

□設立「環保模範攤商」獎勵制度 

□頒發環保店家掛牌 

□標示環保友善店家作為行銷亮點（例如在夜市地圖或相關網頁上特別介紹） 

□提供永久性的餐具租借攤位 

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

（五）請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

□非常同意    □同意    □沒意見    □不同意    □非常不同意 

（六）其他相關建議（自由填答）：問卷結束，謝謝您的填答。 
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民眾對東大門夜市環保政策及現況看法之調查問卷 

敬愛的民眾您好： 

         本問卷是在了解您對花蓮東大門夜市中相關環保政策看法及消費行為現況之調查，您的填答

僅供本研究論文使用，請您放心做答，我們也希望能在後續將相關建議交給政府單位，作為東大門夜

市環保政策相關可強化或調整之依據。這份問卷只做為研究使用，請您放心填答，謝謝您的協助！如

果耽誤到您的時間請見諒。 

祝 旅遊愉快 

                                              研究學生：陳祉蔚、陳兆廷、石唯辰、蔡忻彤、

陳俞穎、温睿恩敬上 

指導老師 林嘉琦 

2025.07.12 

壹、基本資料： 

一、居住縣市：□花蓮縣  □其他縣市 

二、請問您最近一年來東大門夜市消費幾次？□1 次  □2~3 次 □4~5 次  □6 次(含)以上 

三、請問您在看到問卷前，知道東大門夜市是個環保夜市嗎？  □知道  □不知道 

貳、問卷內容 

 一、顧客使用環保餐具與一次性餐具現況 

1.請問您到東大門夜市會攜帶環保用具（例如：餐具、杯子、袋子）嗎？ 

          □每次都會   □經常會   □偶爾會    □一定不會 

  2.承上題，請問您最常攜帶的環保用具是哪些？（可複選） 

           □環保餐盒/碗   □環保筷/湯匙   □環保杯   □環保袋   □其他：＿＿＿＿＿＿＿＿ 

           □ 我都不會攜帶（選這個選項者，請勿選上面其他選項） 

  3.請問您在夜市購買食品時，是否會向店家索取一次性塑膠餐具或包裝？（例如：飲料杯、外帶餐

盒、餐具、塑膠袋等） 

          □總是如此   □常常如此   □偶爾如此   □從不如此 

4.請問您曾經在東大門夜市租借過餐具嗎？   □有   □沒有 
背面還有題目喔！ 
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5.請問您在東大門夜市消費，平均預估/大概會使用幾個一次性塑膠？ 

     □沒有用到   □1~5 個    □6~10 個    □11~15 個    □16 個（含）以上   

    ＊計算說明：一杯飲料可能會有「內層含有塑膠膜的紙杯、塑膠封膜、吸管、吸管套」4 種塑膠。 

  6.請問您認為最常影響您在夜市使用環保餐具的因素有哪些？（可複選） 

      □我是環保人士，所以我一定會排除萬難帶環保餐具。 

      □環保餐具要帶很多種類別，覺得很重或是麻煩。     

□現場有沒有足夠的清洗檯可以讓我清洗餐具。 

□現場有沒有可以免費租借餐具的地方。 

□我會特別選擇到使用環保餐具的「內用」店家消費。 

□我會特別選擇到完全無提供一次性塑膠的「外帶」店家消費。 

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

□我到夜市消費從來不會考慮到環保因素（選這個選項者，請勿選上面其他選項）。 

二、東大門夜市相關環保政策與設施看法 

1.請問您對「環保夜市」抱持什麼想法？（可複選） 

     □是一個完全沒塑膠的夜市               □是一個有塑膠但提倡自備餐具的夜市   

     □是一個儘可能提供環保餐具、對環保飲食行動（例如足夠清洗檯、相關減免措施、不主動提供

一次性塑膠用品）友善的夜市 。 

□其他____________________________ 

2.以下東大門的環保政策及相關設施，您知道的請打勾（可複選）： 

□落實資源回收   □公廁環境清潔     □不主動提供塑膠袋    □餐具租借車（有活動時） 

□提供內用環保餐具，或使用紙製碗盤承裝等     □設立餐具集中式清洗中心 

□相關減塑活動或政策（例如：部分商家為減塑同盟商家、塑膠袋收費、環保用具折扣等） 

□以上環保政策我都不清楚（選這個選項者，請勿選上面其他選項） 

3.請問您對東大門夜市目前「整體」的環保推廣政策／設施是否有感？ 

    □非常有感   □很有感   □沒意見    □不太有感   □完全無感 

4.請問下列哪個環保政策，可以讓您更願意使用環保餐具？（可複選） 
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    □固定的餐具租借攤位      □使用環保餐具折扣或積點活動      □有足夠的餐具清洗檯 

    □內用店家全改為環保餐具      □向有標示環保模範店家的商家購買商品 

  □夜市內提供可重複使用的紙袋及塑膠袋據點 

□店家提供自然材質外帶包裝（例：無塑膠膜紙袋、用竹筒或葉子承裝食物等） 

  □其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

5. 請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

□非常同意    □同意    □沒意見    □不同意    □非常不同意 

 

問卷結束，謝謝您的填答 


