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壹、前言 

 

一、研究動機:  

  

4 月 3 日的早晨，我們剛到教室正在準備早自習，忽然天搖地動，教室中傳出一陣

尖叫聲和燈具碰撞的聲音，眼前的畫面變得模糊，原本站在地上的腳逐漸站不穩，當時

恐懼的心情讓我此生難忘，而地震後仍然餘震不斷，對花蓮的交通、經濟及生活造成嚴

重的影響。 

 

二、研究目的 

 

 (一)了解 0403 地震後對花蓮有哪些影響。 

(二)了解 0403 地震過後花蓮人的需求。 

(三)對 0403 地震後的補助及建設方案提出建議。 

 

貳、文獻探討   

 

一、地震成因 

 

(一)自然地震的成因 

自然地震的成因分為構造性地震、火山地震及衝擊性地震，敘述如下： 

1. 構造性地震：板塊錯動長久後累積的能量瞬間釋放，這種地震是最常見的地震，同

時也最容易造成大規模的破壞。  

2. 火山地震：指陸地火山或海底火山岩漿活動導致地殼震動，不過這種地震規模並不

大，並且有時候甚至可以作為火山噴發前的預警。 

3. 衝擊性地震：較常見的是隕石撞擊原因，通常這種地震規模非常大，但不易發生於

地球上，因此人們對此地震並沒有相較多的預測。 

 

(二) 0403 地震發生原因 

 0403 地震屬於構造性地震，它是由歐亞板塊和菲律賓海板塊碰撞所導致的劇烈地

震。地震規模為 7.2，最大震度 6，震央位於花蓮外海，是台灣史上規模數一數二的大地

震。其破壞力不亞於當年的 921 大地震，不過雖然說規模和 921 大地震差不多，但由於發

生的年份不同，台灣在預測地震、建築營造技術及防災意識等已有大幅提升，因此造成

的傷亡人數和當年 921 地震天差地遠；不過即使傷亡人數不多，仍對台灣的各方面有著不

可逆的影響。 

        花蓮 0403 規模 7.2 強震震撼全台，比 2022 年 918 池上大地震規模 6.8 還強，卻未出

現橋樑倒塌與地面破裂現象。台大地質科學系副教授王昱指出，從目前相關資料綜合判

斷，7.2 強震原因是海岸山脈下的一條斷層破裂導致，並可能延伸到海岸山脈外海，但和

米崙斷層無關。這條斷層帶估計長約 45 公里以上，從花蓮鹽寮村附近外海往北，延伸到

花蓮和平村外海一帶。專家更發現，因斷層帶位置很可能在東部外海，並且因主震震央

在花東沿海且地震深度較深，故地面最大抬升高度僅有約 45 公分左右，更沒有地表破

裂，算是不幸中的大幸。地下主要斷層破裂則集中在花蓮市到立霧溪以北的區域，至於

實際是哪一條斷層破裂導致這次的地震，還有待進一步確認。 
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參、研究方法 

 

一、研究架構 

 
 

二、研究方法及對象 

(一)研究對象：海星國小 4~6 年級男生 106 人、女生 117 人、家長 149 人。 

(二)研究方法 

1、圖書館查找資料。 

2、上網蒐集相關資料。 

3、受災戶師生訪談。 

4、設計問卷、問卷資料的統計與分析。 

 

肆、研究分析與結果 

 

一、0403 地震後花蓮的各方面影響 

(一)經濟方面：地震後景觀與道路接連受損，造成觀光人數急速下降，餘震又不斷，許多

商家紛紛歇業。失業人口增加，被迫外地就業。建築物受損，部分居民需重建家園，

增加生活負擔。 

(二)交通方面：公路、鐵路一度中斷，商品、旅客、遊子、出差等的出入陷入困境，需繞

道而行，或改加開班次的昂貴空運或臨時支援的海運，增加運輸成本與時間，花蓮猶

如一座孤島。 

(三)地質方面：斷層帶的建築物恐無法承受七級以上地震、山區土石鬆動，颱風或豪雨容

易造成土石流。 

(四)心理方面：一方面要承受經濟的負擔、一方面要承受餘震帶來的恐懼感，有賴政府進

行各種補助或救助措施。 

 

二、住宅貼紅單住戶訪談 
 

案例一：黃姓同學 

問：當你聽到你們家的房屋被貼紅單時，你的第一個感覺是什麼？ 

答：當時我沒有特別的感覺，只知道以後不能住這裡了。 

問：0403 之後你們如何解決住的問題? 

答：第一天我們在曾祖母的沙發上睡，第 2~4 天 因為有飯店提供住宿，所以我們住在

飯店。我又花了一天的時間搬家，之後就住在太昌的外祖母家了。 

問：當你們搬遷到新的住所之後，對於新的環境有什麼感想？ 
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答：因為我們 3 個人住一間房間，覺得比以前擁擠。而且以前住市區，現在住的地方離      

       學校遠又會塞車，所以要比以前早一個小時出門。 

問：你們以前的家是否會再重建？重建過後又是否住進去的意願？ 

答：因為政府沒錢於是紅單的家只能暫時先放著，之後會住慈濟的中繼屋，爸爸說可能  

        蓋好要 3 年。        

問：你家中收入是否有因為房屋倒塌而受到影響？ 

答：因為現在住在太昌，所以爸爸去市區的倉庫拿東西會變得很久，而媽媽是做保健工

作的，所以幾乎沒業績。 

 
訪問心得： 

              從訪問中得知黃同學地震後在生活上產生很大的影響。居住地不停搬遷、生活        

作息全部改變、原來的房子也不知何能再住、爸媽工作又受到影響、收入遞減，只        

能靠親戚暫時的接濟。詢問過學校的行政老師也得知，盡可能協助黃同學提供各方        

面的補助或救助。相對於我們而言，我們算是幸運的，要珍惜當下。 

 

案例二：學校老師 

問：當您在學校裡聽到住家可能倒塌時的心情如何？ 

答：沒有太大的想法，只是覺得因為看照片自己鄰居房屋倒塌得很嚴重，因此覺得可能

會比當初 0206 大地震時受損更嚴重。身為老師，先妥善處理學生的安全。 

問：您原本的家倒塌後，請問現在居住於何處？ 

答：在北埔。 

問：您現在居住的房子是怎麼來的呢？  

答：是朋友家的空房，以比較便宜的租金租給我。 

問：在你原本的家倒塌前您是否還有房貸？  

答：有，還有好幾百萬的房貸。 

問：後續你是如何處理此房貸？ 

答：政府給予延期五年還款以及 3,600,000 新台幣的補助。 

問：請問您原本的房屋倒塌後你要如何處理？是否會重建？ 

答：會等到重建。 

問：重建後你是否有規劃要如何使用這些重建的房子？。 

答：若在重建時找到心儀的房子便住下，並將原屋賣出；若沒有找到便回到原住處。 

     （期間住的是政府補貼的中繼屋，中繼屋可再簽兩年並獲得租金免付）。 

問：那麼重建的費用是您自己出錢，還是政府有所補貼？ 

答：一部分自己出錢，另一部分是由政府補貼的錢來支付。 

問：請問您認為這些補貼的錢數量夠不夠？有沒有能夠幫助到你？ 

答：已經算多了，有幫助很大的一部分 

問：請問您對於這些補貼政策是否有其他想法？ 

答：中繼屋免房租時間可以再增加或者是增加貸款延期的時間， 否則房租和貸款重疊的       

時間過長，容易造成巨量負擔。 

 
訪問心得： 

        老師的工作性質必須先照顧好學生才來考慮自家的安危，令我們很敬佩。幸運的是

老師在經濟上有獲得暫時性的緩解，也找到暫時居住的地方，生活上也沒有太大困擾，

工作也都正常。只不過房屋重建之路還很遙遠。 
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三、0403 學生防災地震問卷調查 

 

(一)圖表說明 

圖一~圖五：以海星國小學生為例進行問卷調查的結果 

表一：兒少地震防災意識問卷調查 

表二：基本資料調查 

圖六~圖十六：家長問卷調查統計資料 

(二)參考資料：「國語日報「兒少地震防災意識問卷調查」 

(三)問卷指標：結合防災知識與心理狀況的問卷。 

(四)對象：海星國小學生 4~6 年級，男生 106 人、女生 117 人共 223 人。 

(五)問卷統計分析結果 
 

1、問卷一 

(1)第一部分：0403 地震對學童的心理及生活影響 

圖一： 0403 地震對學童上學的影響長條圖 

 
上課時間時常遇到地震，上課被打斷 
遇到地震時防災演練次數增加 
因為害怕會有地震發生而不想上學  
上課時聽到地震前的地鳴聲就會感到恐慌 

圖二：0403 地震對學童家庭旅遊的影響長條圖 

 
在外地出遊時因地震導致無法回家，必須繞路才可以
回家 
因為地震而必須改變原訂的出遊行程 
出遊地點減少 
因為交通不方便而減少出遊的次數 
沒有任何影響 
地震後沒有出去旅遊 

圖三：0403 地震後海星國小學生覺得家庭有

哪些影響長條圖 

 
爸媽因地震災後的工作無法回家 
家裡的生意變差 
零用錢變少 

網速變差，或網路無法使用 

家中家具因為地震而受損 

水、電供應不順暢，偶爾會停水、斷電 

花蓮許多知名店家歇業，減少吃美食的機會 

圖四：0403 地震時海星國小學生心情圓餅圖 

 



 地牛翻身、花蓮重生~以花蓮縣海星國小學生及家長為例  

5 

圖五：0403 地震後如果仍發生地震海星國小學生心理影響長條圖

 

0403 地震對學童的心理及生活影響問卷調查分析如下： 

圖一：調查結果顯示，學生覺得上課影響最多的是：上課時遇到地震，上課被打斷的影 

響，但不會因為害怕有地震而不敢上學。 

圖二：調查結果顯示，學生覺得 0403 地震後家庭旅遊影響最多的是：因為地震導致交通

不便而影響旅遊次數，其次是因為地震需要改變原定行程。 

圖三：調查結果顯示，學生覺得花蓮許多知名店家倒閉為影響最大，再來為家中有許多家

具損壞，第三為水、供電不順暢。 

圖四：調查結果顯示，0403 地震時不害怕的學生比害怕的學生多。 

圖五：調查結果顯示，0403 地震後如果再發生地震，學生擔心家人為最多，其次為搭火           

車會害怕落石掉落，再來為害怕家會因地震倒塌。 

 

(2)第二部分：採用國語日報「兒少地震防災意識問卷」，調查結果如表一 

 

題目(紅色為正確答案) 正確(%) 錯誤(%) 

1.地震發生時保命步驟○1 沖脫泡蓋送○2 蹲下或趴下、掩護、穩住○3 濕搓沖捧擦○4

保持原地不動 

96.9% 3.1% 

2.地震發生時下列哪一個地方不適合掩護躲避○1 固定妥當的冰箱旁○2 粗大的柱子

旁○3 堅固的書桌下○4 玻璃落地窗邊 

74% 26% 

3.地震發生時，如果正好站在門邊，應該做出哪一向動作○1 把門打開，以免門板

變形卡住○2 關閉大門，避免竊賊趁機闖入○3 衝下樓梯，盡快跑到戶外躲避○4 大

聲呼救，尋求親友鄰居協助 

55.7% 44.3% 

4.當手機接到地震速報訊息時，應立即做出哪一些動作○1 關閉手機，當成玩笑告

訴別人○2 視而不見，以免誤入詐騙陷阱○3 關閉爐火，避免發生地震災害○4 趕緊

下車，以免被困在公車裡 

86.5% 13.5% 

5.為預防地震災害下列哪一項是不正確的行為○1 檢查家中櫥櫃是否穩固，避免櫥

櫃倒塌○2 平時應該與家長討論逃生路線與會合地點○3 地震時，走樓梯下樓速度

太慢，搭電梯比較快○4 地震後，聞到瓦斯味，應先打開窗通風 

88.8% 11.2% 

6.平時準備緊急避難包時，下列哪一項物品最不重要○1 乾淨的飲水或礦泉水○2 餅

乾巧克力或泡麵○3 心愛的玩具或布偶○4 手電筒、電池、哨子 

91.9% 8.1% 

擔心家人的安全 
只要一發生地震就會很害怕 
搭火車害怕巨石砸落 

害怕家會因為地震而倒塌 

沒有什麼影響 
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7.地震後也可能發生海嘯，如果你正好在海邊，下列哪一項是錯誤的○1 當海水突

然快速倒推，漏出大片沙灘就可能是海嘯的前兆○2 海面遠處的海浪有白色浪

花，海岸前來也可能是海嘯前兆○3 知道海嘯警報或是手機收到海嘯警訊，應盡

快往高處逃生○4 海嘯行進速度慢，聽到海嘯警報後收拾好東西再離開即可 

76.2% 23.8% 

 

8.地震發生時，如果你正好在學校下面哪一項是錯誤行為○1 以防災頭套保護頭頸

部，或找尋掩蔽處後以書包代替○2 注意天花板上的燈具，以免被掉落的燈具砸

傷○3 背書包不顧一切衝出教室，快速跑下樓梯○4 遠離興建中的建築物、圍牆、

電線杆、玻璃窗 

89.2% 10.8% 

1-8 題平均比率 82.40% 17.60% 

9. 你的學校舉辦過地震防災或類似的活動嗎 有 100% 沒有 0% 

10.在家裡家長曾經和你討論過地震逃生方法嗎？ 有:非常詳

細 24.8% 

有:粗略解說 23.9% 否:未曾說 51.3%    

     「兒少地震防災意識問卷」調查結果分析如下： 

題目二：錯誤率達 26%、不適合做為避難場所的錯誤比率偏高 

題目三：錯誤率達 44.3%，學生第一反應認為先衝下樓梯跑到戶外躲避的錯誤率偏高。 

題目七：中小學生缺乏海嘯成因的認知。 

題目十：家長不曾和子女討論地震逃生方式或學生不記得的比率高達近五成。 

 

2、問卷二：0403 地震對花蓮人生活影響(以海星國小家長為研究對象) 

(1)表二：基本資料調查 

性別 女性 79.6%、男性 20.9% 

年齡 23~64 歲 

居住區域 以花蓮市 45.9%、吉安鄉 29.9%、新城鄉 16.3%為前三大居住市鎮 

教育程度 研究所以上 29.3%、大學 57.4%、高職/高中 11.6% 

工作 軍/公/教人員 39.9%；醫生/護士 15%；旅宿業、餐飲業、自營商 11.6%居多 

 
(2)圖六~圖十六，以幾個面向來分析地震帶給花蓮各方面的影響 

心理面向 

圖六： 0403 地震時您的心情是

什麼圓餅圖 

 

圖七：0403 地震後您的心理是否有受到影響長條圖 
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避難防災準備 

圖八： 0403 地震前家中是否有準備地震

避難包圓餅圖 

 

圖九：您是否知道離您家裡最近的避難所圓餅

圖(是請填其他，並請寫出地點) 

 
住屋補助 

圖十：0403 地震對您的住家是否有影響圓餅圖 

 
 

圖十一：您知道哪些 0403 花蓮地震災後協助措施長條圖(住屋沒有受影響者可跳過此題) 

 
 

生活與經濟 

圖十二： 0403 地震後對您的工作及薪資的影響長條圖 
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圖十三：您覺得 0403 地震後對花蓮民眾的生活影響有哪些長條圖 

 
圖十四：在 0403 地震後 4~8 月與去年同期的營業額比較有何影響圓餅圖 

(非旅宿業者、飲食業、自營商免填) 

 
交通與觀光 

圖十五：您知道 0403 地震後， 花蓮縣政府攜手中央振興花蓮 讓觀光旅客一起「洄家」 的

振興經濟的方案有哪些長條圖 

 
圖十六：您覺得 0403 地震對花蓮交通及觀光旅遊有什麼改變長條圖 

 



 地牛翻身、花蓮重生~以花蓮縣海星國小學生及家長為例  

9 

0403 地震對花蓮人生活影響調查結果分析如下： 

圖七顯示：大部分家長感覺劇烈搖晃才會怕，而出現假性地震的家長也占有 35.1%。 

圖十顯示：已倒塌占 0.7%；結構受損嚴重需拆除重建占 1.4%；有裂痕不影響居占 23%；沒

影占 75%。 

圖十一顯示：災後救助金的家長為最多，第二為住宅補助方案，第三為家中房屋倒塌補助

金。 

圖十二顯示：工作沒受影響的家長為最多，第二為薪水沒受影響。 

圖十三顯示：家長覺得 0403 地震後對外交通不便、物資運送速度變慢是生活最大的影響。 

圖十四顯示：營業額減少 1~3 成有 21.7%，營業額減少 4~6 成有 39.1%，營業額減少 7~9 成

以上有 34.8%。 

圖十五顯示：家長最不知道的振興方案為 10 月 12 日及 13 日發放 3000 元振興券案。 

圖十六顯示：家長覺得 0403 地震後交通影響最大為：蘇花坍方單向通車。 

 
 

伍、研究結論與建議 

 

一、研究結果分析 

 

(一)兒童問卷: 

1.第一部分：0403 地震對學童的心理及生活影響 

花蓮地處地震帶，學童有地震經驗不至於極度恐慌，地震當下有 54.3%學童不會害怕、

45.7%感到害怕，所以不會害怕不想上學。在學校上課期間，地震來臨時，學童最大

的困擾不是驚嚇，而是地震警報響起必須立即疏散造成課程中斷。地震後造成交通不

便，家庭旅遊的路程因繞路而增加時間與費用。 

2.第二部分：採用國語日報「兒少地震防災意識問卷調查」 

(1)學生的防災知識答對率大約八成，仍需要再加強。 

(2)中小學生缺乏因應海嘯的觀念，學校應加強防範海嘯觀念建立。 

(3)家長不曾和子女討論地震逃生方式或學生不記得的比率高達近五成。家庭的防災教

育需補強。 

 

(二)家長問卷 

1.心理面向：花蓮人對地震當下多數人劇烈搖晃才會感到害怕。 

2.避難防災準備：77%的家庭沒有準備地震避難包，也不清楚離家裡最近的避難所。因

此容易輕忽或錯過地震當下的緊急避難措施。 

3.住屋補助：災後的補助與救助金項目多元，受災戶大約只有五成知道補助方案，應再

加強宣導。 
4.生活與經濟：依據調查，工作有 67.5%沒有受到影響，薪水 44.6%沒有受到影響，收

入調降的職業背景多為自營商。營業額減少 4~6 成的為最多，第二多為營

業額減少 7~9 成以上。地震導致飯店、民宿與餐飲業無法繼續經營而歇業。 

5.交通與觀光：85.5%的人認為，地震後花蓮的交通對外聯繫更艱鉅。造成物資運送速

度變慢。 
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二、建議 

 
(一)教育 

1.防災教育 

(1)兒童防震知識與時俱進，需隨時更新最新的防災訊息。 

(2)列入課綱落實防震教育。 

(3)加強宣導家庭防災應變能力。 

2.心理輔導 

調查報告中仍有 45.7%孩童感到害怕，學校端應進行地震災後輔導。 

 

(二) 交通 

1.海運：開闢海運，讓大家有選擇且班次多的海上運輸，仿效日本蘆之湖海盜船的方

式，可整合觀光、運輸與教育建立藍色公路。 

2.陸運：興建蘇花高、蘇花改改為雙線道、易坍方地區鐵路高架化或隧道化。 

3.空運：增加船班飛機班次，比照離島(如金門、澎湖)優惠方式，給予機票補助。 

 

(三)觀光 

1.制定地方創生觀光策略。進行花蓮特色觀光調查，制訂觀光推廣戰略，並按照戰略下進

行市場分析、觀光商品開發、行銷與觀光客接納環境整備等等一連串的前瞻業務。 

2.可採用日本知名作家西野亮廣提到的「觀光最重要的是為旅客提供一日行程」。所以我

們建議，多規劃一日或多日的自由行行程。建議結合當地特色規劃慢活花蓮一日自由

行。 

3.現在年輕族群大多使用社群媒體、IG 與部落格來搜集旅遊觀光資訊，特別是美食、美

景，唯有「有價值的內容」才會吸引使用者的注意，開拓東臺灣客源。 

4.開發並不斷更新與以往不同的觀光區域與項目，進而增加外地客前來的意願。 

5.加強文創方面的發展，針對景點增加公共藝術地標或打卡處，以新奇感吸引觀光客。 

6.建議可以參考宜蘭的觀光發展，除了「天然景觀」優勢外，由政府輔導民間工廠轉型為

「觀光工廠」、成立文創工作坊等，增加親子或室內遊樂場所，追求青少年寓教於

樂、中老年悠閒慢活的理想環境，開發多元可能觀光財，以帶來更多經濟效益。 
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