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壹、前言 

一、研究動機 

四年級時，我們看了許多和塑膠有關的報導，塑膠已成為人們日常生活中不可缺少的部分，但

由於人們廣泛的使用，也讓塑膠製品垃圾越來越多，並且產生許多環境與健康問題。在尋找研究主

題的過程中，我們曾搜尋並閱讀政府關於減塑淨零的相關環保政策，我們將這些資料整理後發現，

人們已經對塑膠產生過度依賴，這些塑膠垃圾也成為生活很大的負擔，因此從根源減塑，勢在必行！ 

過去，我們的學長姐們曾做過夜市減塑的相關議題，經過他們的倡議努力，如今花蓮最大的觀

光夜市「東大門」夜市已成為了環保夜市，它不僅配合環保署政策針對一次性商品源頭減量、落實

資源回收等，更將設置環保餐具清洗中心，這些政策無非就是希望能減少一次性塑膠的使用量，但

我們卻也同時發現，逛夜市的民眾絕大多數都還是不會自備環保餐具，人手都還是會拿著許多塑膠

袋及一次性餐盒。因此，我們決定針對東大門環保夜市做進一步的環保相關政策調查。我們認為既

然夜市轉型成環保夜市，那必定也在某些部分做出改變，這些改變對於民眾以及攤商是否有感呢？

所以我們想透過研究，了解成為環保夜市應具備哪些條件和要素？以及攤商與民眾的期待及看法。 

我們接下來會先透過實地踏查和訪談，來了解環保夜市的環保推廣政策與現況，再使用問卷來

詢問店家和民眾對於環保夜市的無塑政策滿意度與看法。我們希望能透過自身的努力，帶領大家看

見環保夜市的各種可能性，讓更多人了解夜市減塑的重要性，並將相關的研究發現與建議提供給夜

市管委會及環保局，讓東大門夜市能成為一個大家都能樂於響應減塑的環保夜市。 

二、研究目的 

（一）了解環保夜市的環保推廣政策與現況 

（二）店家與民眾對於環保夜市無塑政策的滿意度 

（三）環保夜市的減塑推廣行動 

貳、正文 

一、文獻探討 

（一）塑膠對環境的影響 

塑膠原料主要來自石油（台塑企業，2025）。塑膠因價格便宜、重量輕、易於加工且耐用

（AQUATIC，2022），因此廣泛應用於生活領域，提升了生活便利性（犀牛頓，2024)。然而，塑

膠的環境危害也日益嚴重，每年約有 800 萬公噸的塑膠垃圾進入海洋，其中包括大量的一次性塑膠

袋、免洗餐具及食物包裝材料，對海洋生態造成極大的威脅（蜜雪兒·洛德，2020）。這些微小的塑

膠顆粒進入食物鏈中，影響數百種動物，包含我們所食用的海鮮（辛哈，2019）。目前各國也積極

推動減塑與提升回收技術，以減緩海洋塑膠污染問題（綠色和平，2025）。在研究中，我們會以田

野調查法，探討夜市一次性塑膠最容易產生的種類、數量及攤商與民眾使用一次性餐具的情形。 

（二）臺灣減塑相關政策 

根據環境部統計，2023 年全台塑膠廢棄量約為 253.9 萬公噸，其中生活類塑膠廢棄物約佔 192

萬公噸，回收再利用量則為約 108.9 萬公噸（中央社，2024）。然而，台灣每年進口約 24 萬噸廢塑
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膠，但整體回收率卻不到三成，對環境造成嚴重負擔，廢棄量持續增加，顯示目前減廢政策的效果

有限（永續 ESG 今週刊，2024；李蘇竣，2024；黃弘瑜，2024）。事實上，台灣早在 2002 年即開

始推動限塑政策，至今已超過 20 年，政策初衷即為減少塑膠袋對環境所造成的傷害（萬億森實業，

2025），為因應此問題，應加強源頭減量，並投入更多預算於減塑政策上（綠色和平，2024）。因此，

政府針對一次性塑膠製品加以減量或限制使用，目前限塑類別包括購物用塑膠提袋、塑膠吸管、一

次用外帶飲料杯、免洗餐具共四大類，並預計在 2025 年全面限用、2030 年全面禁用（劉品希，2024）。

此外，台灣也正推動「2035 年新減塑邏輯」政策，將減塑範圍擴大至包裝盒、網購包裝等其他包

裝類項目，同時也會加強塑膠回收及再生、以二次料及可再生材料替代原生塑膠，以及減少塑膠造

成的環境垃圾及環境破壞（CSR 天下，2024）。在本研究中，我們想透過了解東大門夜市減塑政策

的效用及民眾的感受想法，進一步了解東大門減塑的實施成效。 

（三）東大門夜市環保政策與推廣 

民眾透過資收分類、油煙處理、油污處理、公廁清潔等項目投票出全臺十大受歡迎的環保夜市，

花蓮東大門夜市也名列其中（環保署，2023）。除了以上幾點評選項目外，環保夜市也建議應擁有

以下項目：一次性產品減量、落實資源回收、低碳節能措施、油煙排放控制、餐飲污水處理及公廁

環境清潔等（環境資訊中心，2020；宜蘭縣政府，2020）。在全臺環保夜市中，臺北市寧夏夜市作

為超人氣環保夜市，主要特色就在於積極推動多項環境改善措施（天下雜誌，2020）。花蓮縣環保

局近年與花蓮東大門夜市合作，提供低碳環保夜市體驗（花蓮縣政府，2020），東大門園區內設置

有無障礙廁所、哺乳室、借問站、全區廣播及多座共食區等設施，落實使用環保餐具、垃圾分類回

收，並同步呼籲民眾減少一次性杯子與餐具及規劃設立「花蓮縣環保餐具清洗中心」等多項政策（花

蓮縣政府，2023；花蓮縣環境保護局，2024）。因此花蓮東大門夜市在「2022 迺夜市 Joy 環保」榮

獲特優獎殊榮（花蓮縣環境保護局，2022）。因此，我們想透過田野調查、訪談與問卷調查，探討

東大門夜市環保政策的持續執行與實施的成效，並持續推廣環保理念。 

二、研究流程 

表 2-1 研究流程表 

研究流程 
1 2 3 4 

訂定主題 
確認研究目的 

找尋文獻資料 實施研究方法 
研究結果 
研究結論

研究建議 
網路

資料 
書籍 

訪談 田野調查 問卷 

議員、環保局 
、夜市相關人員 

相關環保設備、政策 
店家與民眾減塑情形 

店家 
民眾 

第一階段我們提出相關問題後訂定了研究主題與研究目的。第二階段我們閱讀了相關資料後進

行資料整理，並撰寫文獻探討。第三階段我們使用訪談法來了解夜市環保政策、執行狀況及未來方

向等，接著使用田野調查法，了解東大門夜市的整體政策與設備是否有落實，店家是否提供環保餐

具和提供相關減塑政策、民眾是否會自備環保餐具等；最後，我們使用問卷法，分別了解民眾和店

家對於環保無塑政策感受度、滿意度、使用頻率和期待之處。第四階段是根據我們的研究資料，進

行研究結果整理，把研究結果彙整後，撰寫成研究結論與建議。 
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三、研究方法與對象 

（一）訪談法 

本研究採半結構式訪談法，我們依據研究目的，訪問議員、環保局和夜市相關人員，請他們針

對夜市環保政策、執行狀況及看法進行說明。訪談結束後，我們將內容打成逐字稿，再依據不同的

研究目的進行編碼、整理分析。編碼共三碼，編碼方式為「受訪者-研究目的-流水號」，例如：Y-1-01

代表 Y 受訪者回答與第一個研究目的相關，第一次出現之內容，訪談內容請見附件一到附件三。 

表 2-2 訪談人員一覽表 

受訪者 楊華美議員（Ｙ） 環保局承辦人員（E） 夜市管理委員會人員（N） 

日期地點 114.07.14/議員服務處 114.07.25/環保局 114.07.08/線上文字回覆 

基本資料 擔任議員職位八年 擔任技佐職位三年 夜市管委會相關工作人員 

採訪 

照片 

   

（二）田野調查法 

我們實施田野調查法主要目的是想了解環保夜市差別，所以我們在 114 年 7 月 10 日與 7 月 14

日，針對花蓮縣的「東大門夜市」進行了一些調查項目，例如：東大門環保夜市與商家的環保推廣

政策跟現況、顧客是否自備環保餐具等。觀察紀錄表如附件四至六，調查場所與時間，如下表 2-3。 

表 2-3 田野調查法研究場域一覽表 

場域 東大門夜市清潔設備 東大門夜市店家 東大門夜市民眾 

地點 

 

 
 

時間 114 年 7 月 10 日 114 年 7 月 10 日 114 年 7 月 14 日 

性質 

夜市是否具備相關環保設

備，例如：清洗檯、資源回

收站、廁所清潔衛生等。 

店家是否有主動提供塑膠餐

具、塑膠袋，以及是否張貼

減塑標章。 

30 分鐘裡，顧客是否帶環保

餐具和塑膠餐具使用情形。 

（三）問卷調查法  

我們依據研究目的，編擬成「店家」及「民眾」對東大門夜市環保政策及現況看法之調查問卷。

問卷以方便抽樣方式進行。我們在 2025 年 7 月將問卷發出，現場收集了 65 份店家問卷；民眾部分，

則是收集了 61 份現場問卷和 279 份線上問卷，共 340 份問卷，問卷內容請見附件七與附件八。 
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表 2-4 填答問卷「店家」基本資料 

    

店家販賣品項 店家販賣方式 在夜市工作幾年？ 
是否認同東大門夜市

是環保夜市？ 

填寫問卷的店家多為販售冷熱飲品、點心及燒烤，近六成店家以外帶（56.9%）販售為主，且

已在夜市經營 3 年以上（72%）。另超過七成的店家認同（73.8%）東大門夜市已經是個環保夜市。 

表 2-5 填答問卷「民眾」基本資料 

 

 

 

居住縣市 最近一年到夜市的消費次數 知道東大門夜市是個環保夜市嗎？ 

在 340 份問卷中，絕大多數的填答者居住在花蓮（87%），近一年到夜市的消費次數約為 1-3

次（64%），且多數填答問卷的民眾並不知道東大門夜市是個環保夜市（60%）。 

四、研究結果與討論 

（一）訪談結果 

1.東大門夜市配合環境部評鑑項目，推動環保夜市相關政策，朝有效減塑目標前進。 

受訪者表示，前期環保局及東大門管委會會向民眾及攤商宣導，以及不定期到夜市巡查及輔導，

現在則是配合環境部評鑑，每年定期到夜市針對相關政策進行稽查，要求攤商配合並一起推動。經

過這樣的歷程，目前夜市的塑膠袋及一次性容器垃圾量較以往減少許多，資源回收比例也提高。 

前期是向那些攤商跟遊客做宣導（E-1-2）。有一些相關的資訊委員會公公佈在我們官網上（E-1-3）。環保局不定

期會來夜市進行巡查與輔導（N-1-4）。到後面是做監督跟稽查的工作（E-1-1）。109年到 111年環境部是有評鑑…112

年開始，…訂了一個環保夜市推動，要求每個縣市每年定期對政策去做稽查（E-1-6）。都會配合中央環境部那邊的環

保夜市推動（E-1-12）。過去一年內塑膠袋及一次性容器的垃圾量明顯減少，資源回收的比例提高（N-1-2）。 

夜市管委會從 2020 年開始執行減塑活動，例如：大型活動設置餐具租借、不主動提供塑膠袋

標誌、內用鼓勵使用環保循環餐具與紙類容器、塑膠袋收費制度、設置資源回收桶與分類標示等，

主要是要向民眾及攤商宣導相關環保觀念及意識。目前最有效的方法是塑膠袋收費、攤商口頭提醒

顧客減塑、自備餐具折扣，及提供宣傳品鼓勵民眾租借餐具。 

大約在 2020年左右有開始推出一些減塑的小活動，比如像不定時的餐具租借，但不是常態（Y-1-1）。最有效的其

實以往，剛開始也會配合大型活動有餐具租借，如果你有來租借，我們就會提供一些小宣導品（E-1-11）。攤商前面都

有貼紙甚麼不主動提供塑膠袋（E-1-5）。鼓勵使用環保餐具與紙類容器、提供購買塑膠袋收費制度、設置資源回收桶

與分類標示（N-1-1）。顧客自備餐具提供折扣或鼓勵標語、使用可重複回收的餐盒、餐具（N-1-5）。內用不提供一次
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性的用品（E-1-4）。內用提供循環容器（E-1-10）。最有效的措施是收費塑膠袋與攤商口頭提醒顧客（N-1-3）。 

2.攤商多願意積極配合相關政策執行，但民眾自備餐具比例仍低。 

環保局宣導初期發現攤商因觀念有所不同，在推動相關政策時會較為困難，但長期宣導下，目

前有所改善，多數攤商會積極配合政策的執行，並主動提供環保容器給客人使用，配合度還不錯，

但若沒有給予攤商誘因，例如：補助或是回饋，配合度仍會受到影響。 

最主要最大的挑戰是攤商的配合度（E-1-8）。期初一開始要宣導一些政策，攤商可能就比較沒有辦法去理解，漸

漸的到現在，許多攤商就配合我們的政策（E-2-1）。現在很多攤商也就是自己去買循環容器，他們就會提供給客人循

環容器，他們的配合度都不錯（E-2-2）。大多數攤商願意配合，但若缺乏誘因，如補助、回饋，配合度會受影響（N-2-1）。 

目前仍有許多民眾由於自備餐具不方便，或觀念尚未調整，因此較難配合政策執行，造成自備

餐具比例仍偏低，但多數民眾對收費塑膠袋政策接受度良好。 

大家如果覺得不方便，那大家就不會用（Y-2-13）。大家都知道應該要這樣做，但是大家都想要方便、快速（Y-2-1）。

顧客方面，自備餐具的比例仍偏低，但對收費塑膠袋政策接受度普遍良好（N-2-2）。 

東大門夜市空間規劃寬敞，行走與用食空間舒適，受到民眾喜愛。過去垃圾處理問題已獲得改

善，但在洗手設施、設備，以及廁所方面，因為使用上仍有不方便之處，需持續改善。 

我有從國外回來的朋友，他們講說很喜歡東大門夜市（Y-2-6）。就是空間感很好…旁邊還有一些山坡，可以吃東

西很舒服（Y-2-8）。之前是很不好丟垃圾，那現在就是改善了這個部分（Y-2-3）。然後它的洗手設施、設備，還有廁

所，就比較沒有那麼好（Y-2-4）。它其實就只有在廁所才有洗手檯，真的很不方便（Y-2-5）。 

3.夜市應更完善規劃環保設備，並透過教育及誘因，使商家與民眾更願意執行無塑行動。 

要徹底執行環保夜市目標，要以積極態度進行，除了加強宣導外，也可聘請巡邏員勸導攤商。

另外，也建議將全面禁用塑膠作為目標，在各路口設置環保餐具租借點、規劃清洗空間、設置告示

牌引導民眾、在特定地點設置飲水機等，重要的是這些基本的設備必須具備，而且必須達到常態性、

固定性及廣設性等原則。環保局也蓋了一座洗碗工廠，將在年底營運，希望能吸引攤商加入。 

我們要把事情做好，不是草率了事，更不是敷衍（Y-3-24）。宣導和宣傳最重要（Y-3-11）。可以有一個巡邏員，一

直勸導（Y-3-22）。最快的做法就是全面禁用所有的塑膠，接著在各個入口設置環保餐具租借地，然後規劃清洗的空間

（Y-3-1）。若能設立公用「環保餐具租借站」也會是一大創新（N-3-3）。應該要在各個路口設置租借餐具跟告示牌，

大家才會方便去使用（Y-3-4）。據點要常態性、固定性，還要廣設，…各個入口很多，…它的指標怎麼指引（Y-3-18）。

目前洗碗工廠已經興建完成…，預計應該是今年年底會開始開始做營運（E-3-7）。請他們那邊不能多設置一些清洗的

地方……，就像你們講的數量沒有很多。（E-3-8）。….看可不可以標示清楚一點（E-3-9）。應該要有飲水機（Y-3-16）。 

未來，建議透過創新政策與相關誘因，讓店家願意投入，例如：給予相關設備補助、減免攤位

費用、提供攤商教育訓練、設立「環保模範攤商」獎勵制度、標示環保友善店家作為行銷亮點等。

在民眾部分，可以給予顧客集點回饋活動 、擴大回收與分類教育，也可以考慮與學校、社區合作，

進行導覽與環境教育相關課程，讓大家更具有減塑意識。 

它應該要有創新，要讓所有攤商都願意投入（Y-3-17）。需要很多宣導，也需要前期的補貼（Y-3-12）。減免攤位

費用、提供免費紙餐具或環保標章、標示環保友善店家作為行銷亮點（N-3-3）。要給他們教育訓練，然後要鼓勵他們。

不管是實質上的補貼，或是設備上的補貼（Y-3-8）。設立「環保模範攤商」獎勵制度、建立「環保點數」制度，供攤

商與顧客累積回饋、擴大回收與分類教育（N-3-1）。與學校、社區合作進行導覽與環教（N-3-5）。 
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（二）東大門夜市實地踏查結果 

表 2-6 夜市環保設施達成表 

設置現況 項目 

達成 公廁清潔環境、資源回收 

部分達成 內用改用環保餐具、塑膠袋減量及自備餐具優惠 

完全未達成 可清洗餐具的洗手台、外帶不提供塑膠免洗餐具、餐具租借 

在東大門環保設施配置現況中，公廁不僅還設有哺乳室，且資源回收設置點多、分類清楚。另

外，雖然內用餐具多數已改為一次性紙餐具，但紙餐具本身內部仍有一層膠膜，在環保上仍會產生

一定程度的汙染，塑膠袋減量相關宣導只有部分店家參與，而且自備餐具優惠多集中在飲料店。在

需要調整的部分是：洗手台水量太小、數量過少且指示不明確，對於民眾而言並不容易尋找到及使

用，外帶時仍有許多塑膠袋產生，而餐具租借部分只有大型活動時才會有租借車出來設置。 

表 2-7 夜市攤商減塑政策執行調查結果 

受調查 
店家數量 

A 區 B 區 C 區 D 區 E 區 F 區 G 區 
10 10 10 10 10 10 10 

外帶店家 
張貼減塑相關標誌 減塑相關政策 

有張貼 沒有張貼 不主動提供塑膠袋 會提供塑膠袋 

61 24(39%) 37(61%) 23(37%) 38(63%) 

內用店家 
張貼減塑相關標誌 減塑相關政策 

有張貼 沒有張貼 提供環保餐具 不提供環保餐具 

9 4(44%) 5(66%) 4(44%) 5(66%) 

東大門夜市總共有三百多家攤位，並且分成 A~G 共七區，我們針對這七個區域調查外帶和內

用店家是否張貼減塑相關標誌，以及減塑相關政策是否執行。調查後我們發現外帶店家沒有張貼減

塑相關標誌的店家（61%）居多，且半數以上還是會主動提供塑膠袋（63%），內用店家因調查數

量較少，目前雖看起來數據平均，但建議之後可以增加觀察商店數，會更具代表性。總體而言，根

據觀察，我們認為東大門夜市相關減塑宣導跟行動仍有進步的空間。 

表 2-8 民眾減塑行為調查記錄結果 

販售物 人數 塑膠袋 餐盒 杯子 吸管 免洗筷 吸管包裝 杯膜 紙袋 環保袋 環保杯 

炸物 12 12       25   

棺材板 15 27  30 30  30  32   

蔥油餅 15        19   

烤肉 15 9 1 5 5 1 5  11 5  

飲料店 6   7 7  7   3 2 

刈包 8 3 1 7 7 2 7 7 10   

總計 71 51 2 49 49 3 49 7 97 8 2 

我們依據店家的販售項目差異，選擇了六家進行觀察，共紀錄了 71 位民眾的消費行為，發現

大部分的民眾都還是使用店家主動提供的塑膠用品，像是手提塑膠袋（51 件）、杯子、吸管、吸管
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包裝（各 49 件）等，只有極少數人會自帶環保餐具（環保杯 2 件和環保袋 8 件），但我們也發現多

數店家的食物包裝會選用紙袋（97 件），而不是一次性餐盒（2 件）。由此可知，民眾到東大門夜市

消費時還是會依靠店家提供的包裝物，所以如果店家可以做到減塑，會產生最大的減塑效果。 

（三）東大門夜市商家及民眾問卷調查結果 

表 2-9 民眾使用環保餐具與一次性餐具現況 

1.請問您到東大門夜市會攜帶環保用具（例如：餐具、杯子、袋子）嗎？ 

每次都會 17 位（5%） 經常會 34 位（10%） 偶爾會 150 位（44.1%） 一定不會 139 位（40.9%） 

2.承上題，請問您最常攜帶的環保用具是哪些？（可複選） 

我都不會攜帶 

105 位（30.9%） 

環保餐盒/碗 

30 位（8.8%） 

環保筷/湯匙 

68 位（20%） 

環保杯 

109 位（32.1%） 

環保袋 

169 位（49.7%） 

其他 

5 位（1.5%） 

3.請問您在夜市購買食品時，是否會向店家索取一次性塑膠餐具或包裝？(如：飲料杯、外帶餐盒、餐具、塑膠袋等) 

總是如此 65 位（19.1%） 常常如此 100 位（29.4%） 偶爾如此 153 位（45%） 從不如此 22 位（6.5%） 

4.請問您曾經在東大門夜市租借過餐具嗎？ 

有  9 位（2.6%） 沒有  331 位（97.4%） 

5.請問您在東大門夜市消費，平均預估/大概會使用幾個一次性塑膠？ 

沒有用到 15 位(4.4%) 1-5 個 224 位（65.9%） 6-10 個 80 位（23.5%） 11-15 個 12 位（3.5%） 16 個以上 9 位(2.6%) 

6.請問您認為最常影響您在夜市使用環保餐具的因素有哪些？（可複選） 

衛生和乾

淨程度會

有疑慮 19

位（5.6%） 

環保餐具要

帶很多種類

別 126 位

（37.1%） 

現場有沒有

足夠的清洗

檯 133 位

（39.1%） 

有沒有免

費租借餐

具 30 位

（8.8%） 

會特別選擇到

使用環保餐具

的「內用」店家

60 位（17.6%） 

會特別選擇到無

提供一次性塑膠

的「外帶」店家

23 位（6.8%） 

從來不會考

慮環保因素 

96 位

(28.2%) 

其他 

15 位

（4.5%） 

根據結果得知，有近四成（40.9%）的民眾不會攜帶環保用具，而較常攜帶環保用具的民眾更

低於兩成（15%）。民眾若攜帶，則多以環保袋（49.7%）及環保杯（32.1%）為主。購買時，仍有

近五成（48.5%）民眾常會向店家索取。另外，高於九成五（97.4%）的民眾未曾在東大門夜市租

借過餐具。在使用量部分，有近九成（89.4%）的民眾平均會使用到 1-10 個塑膠製品。而沒有清洗

設施能（39.1%)、麻煩（37.1%）及沒有考慮環保（28.2%）為多數影響民眾使用環保餐具的因素。

由此可見，民眾的環保意識與行為普遍仍較不足，而東大門夜市應加強清洗設備，讓民眾更願意配

合。 

表 2-10 民眾對東大門夜市相關環保政策與設施看法 

1.請問您對「環保夜市」抱持什麼想法？（可複選） 

是一個完全沒塑膠的夜市

13 位（3.8%） 

是一個有塑膠但提倡自備

餐具的夜市 177 位（52.1%） 

是一個儘可能提供環保餐具、對環保

飲食行動友善的夜市 228 位（67.1%） 

其他 4 位（1.2%） 

2.以下東大門的環保政策及相關設施，您知道的請打勾（可複選） 

落實資源回

收 256 位

（75.3%） 

公廁環境清

潔 183 位

（53.8%） 

不主動提供塑

膠袋 142 位

（41.8%） 

餐具租借

車（活動

時）57 位

(16.8%) 

提供內用環

保餐具，或

用紙製碗盤

91 位(26.8%) 

設立餐具集

中式清洗中

心 49 位

（14.4%） 

相關減塑活

動或政策

121 位

(35.6%) 

以上環保政策

我都不清楚 42

位（12.4%） 
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3.請問您對東大門夜市目前「整體」的環保推廣政策／設施是否有感？ 

非常有感 13 位(3.8%) 很有感 77 位(22.6%) 沒意見 106 位(31.2%) 不太有感 118 位(34.7%) 非常無感 26 位(7.6%) 

4.請問下列哪個環保政策，可以讓您更願意使用環保餐具？（可複選） 

固定的餐具

租借攤位 63

位（18.5%） 

使用環保餐

具折扣或積

點活動 192

位（56.5%） 

有足夠的餐

具清洗檯

180 位

（52.9%） 

內用店家全

改為環保餐

具 140 位

（41.2%） 

向有標示環保

模範店家的商

家購買商品 82

位（24.1%） 

夜市內提供可重

複使用的紙袋及

塑膠袋據點 106

位（31.2%） 

店家提供自

然材質外帶

包裝 144 位

（42.4%） 

其他 

5 位

（1.5%） 

5.請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

非常同意 18 位（5.3%） 同意 85 位（25%） 沒意見 108 位（31.8%） 不同意 113 位（33.2%） 非常不同意 16 位(4.7%) 

在民眾對環保夜市想法部分，多數民眾（67.1%）認為夜市應提供環保餐具並支持環保飲食措

施，其次，近半數民眾（52.1%）認為環保夜市是個有塑膠但要提倡自備餐具之處。在夜市環保政

策部分，依序為：資源回收（75.3%）、公廁清潔（53.8%）及不提供塑膠袋（41.8%）最受注意，

但對近年的餐具租借（16.8%）及清洗中心（14.4%）政策卻不太了解。接著，有近四成民眾（42.3%）

對環保政策無感，沒意見者也高達三成（31.2%）。如果要提升民眾使用環保餐具，以折扣或積點

（56.5%）、足夠清洗檯（52.9%）與自然材質外帶包裝（42.4%）最為吸引。最後，僅有三成民眾

（30.3%）認同東大門夜市已是環保夜市，不同意者更高達近四成（37.9%）。結果顯示，多數民眾

認為夜市應主動提供環保餐具與措施，且目前環保政策推廣仍有限，仍有多數民眾並不認同東大門

已是環保夜市，因此政府應推廣更多有感的措施，讓民眾能認同並參與。其他建議部分，多數民眾

認為，餐具租借點需增加且位置明確，且目前租借餐具價錢偏高，也易有衛生疑慮，政府應針對此

政策再做調整。另外，建議可在入口或明顯處，設置立牌說明環保相關政策，推廣無塑活動，例如

集點、折扣等，鼓勵民眾使用環保餐具，或不提供一次性餐碗餐具，讓他們改變使用塑膠的習慣。 

表 2-11 店家執行環保政策現況 

1.請問您的商品大部分會使用到哪一些「一次性」製品？（可複選） 

杯子 28 位

（43.1%） 

吸管 19 位

（29.2%） 

餐盒/餐碗 

31 位（47.7%） 

湯匙/筷子 

24 位(36.9%) 

塑膠袋 

26 位（40%） 

醬料包 

4 位（6.2%） 

不用一次性製

品 4 位(6.2%) 

其他 4 位

（9.1%） 

2.請問您的店家有配合夜市進行哪些環保政策？（可複選） 

不主動提供塑膠袋 

44 位（67.7%） 

塑膠袋收費制度 

45 位（69.2%） 

提供環保餐具/環保杯有

折扣 33 位(50.8%) 

提供內用環保餐

具 17 位（26.2%） 

沒寫 

1 位（1.5%） 

根據結果得知，有超過九成的店家會提供一次性製品，以餐盒（47.7%）及杯子（43.1%）為

多數。在配合夜市進行環保政策方面，近七成店家會執行塑膠袋收費制度（69.2%），超過六成的

店家不主動提供塑膠袋（67.7%），而提供環保餐具及環保杯折扣的店家也有五成（50.8%）。由此

可見，東大門夜市的店家多數仍會提供一次性塑膠用品，但是在環保政策上，多數店家也都願意配

合並執行環保政策。 

表 2-12 店家對東大門夜市政策與現況滿意度 

1.請問您認為東大門夜市相關「環保政策」是否完善？ 

非常完善 14 位(21.5%) 完善 27 位（41.5%） 沒意見 14 位（21.5%） 不完善 10 位(15.4%) 非常不完善 0 位 

2.請問您認為東大門夜市相關「環保設施」是否完善？ 
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非常完善 14 位（21.5%） 完善 27 位（41.5%） 沒意見 16 位（24.6%） 不完善 8 位（12.3%） 非常不完善 0 位 

3.請問您目前配合東大門夜市的環保政策達成程度？ 

完全達到 14 位（21.5%） 多數達到 40 位（61.5%） 沒意見 8 位（12.3%） 多數沒達到 3 位（4.6%） 完全沒達到 0 位 

4.請問您認為政府引進哪些政策，會讓您更願意配合相關的環保政策？（可複選） 

減免攤位費用 

40 位（61.5%） 

提供更換內用環保

餐具相關優惠 

20 位（30.8%） 

設立環保模範

攤商獎勵制度 

26 位（40%） 

頒發環保店家

掛牌 

17 位（26.2%） 

標示環保友善店

家作為行銷亮點 

25 位（38.5%） 

提供勇就得餐

具租借攤位 

23 位（35.4%） 

沒寫 

1 位（1.5%） 

5.請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

非常同意 14 位（21.5%） 同意 34 位（52.3%） 沒意見 13 位（20%） 不同意 4 位（6.2%） 非常不同意 0 位 

根據結果得知，有約六成（63%）的店家覺得夜市相關環保政策與環保設施完善，但卻有近二

成店家對此沒意見。而店家配合環保政策達成部分，有超過八成（83%）店家認為有達成，但若政

府能提供減免攤位費（61.5%）、設立「環保模範攤商」獎勵制度（40%）、標示環保友善店家作為

行銷亮點（38.5%），並提供永久餐具租借攤（35.4%），店家就會更願意配合相關政策。另外，超

過七成的店家（74%）認同東大門夜市已是個環保夜市。由此可見多數的店家都認為東大門夜市相

關環保政策與設施已完善，也願意配合政府的政策。在店家其他建議部分，希望政府能落實環保推

廣行動政策，讓配套完善，並提供相關補助方案，另外也應新增明確公告或標示讓民眾更容易辨識。 

參、研究結論與建議 

一、研究結論 

（一）配合環境部稽查項目，政府與東大門夜市積極進行環保宣傳並推動相關設施與政策。 

環保局和東大門夜市管委會定期進行宣導與稽查，推動大型活動餐具車租借、塑膠袋收費、垃

圾分類等政策，部分店家也提供環保餐具優惠活動，讓一次性塑膠用品減少許多。 

（二）多數店家願意配合但較難徹底執行政策，民眾則因不便利因素，較難以實行減塑行為。 

攤商從初期無法理解，到現在多數攤商願意配合環保相關政策，例如：塑膠袋收費、不主動提

供塑膠袋等，民眾則是因為清洗不易及便利因素，仍會直接使用店家提供的餐袋與餐具。 

（三）政府應設立獎勵制度，規劃清洗與餐具租借等設施，吸引大眾更願意配合減塑政策。 

政府應設立環保獎勵制度，鼓勵店家加入減塑政策，並廣設規劃餐具租借與清洗檯；民眾則可

以透過優惠獎勵，刺激他們自備或租借環保餐具，有助減塑政策的落實。 

二、研究建議 

（一）執行單位應參考民眾與店家建議進行政策調整，並更積極宣傳減塑理念。 

建議執行單位應增加固定且多點餐具租借攤位及清洗檯，並將公共設施引導標誌做好，另外也

要時常和民眾、店家宣導，也可以運用獎金和優惠吸引民眾和店家更願意配合減塑政策。 

（二）民眾應在生活中積極落實環保，養成減塑習慣。 

民眾應該在生活中積極落實環保意識，培養減少使用塑膠製品的習慣，降低塑膠等垃圾對地球
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的傷害，例如：隨身攜帶折疊餐碗放進袋子中，一旦到夜市就可以使用。 

（三）學校或社區應推動環保相關課程，建立大眾環保意識與行為。 

夜市可以與社區及學校合作，在夜市辦理親子無塑任務體驗活動，或辦理「無塑工作坊」，例

如：製作天然材質承裝容器、把廢塑膠變成藝術品等，提升大眾的環保意識與行動力。 
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附件一 

訪談大綱-東大門環保夜市問題（議員） 

親愛的議員，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現況之相

關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因您長期在關注環

保議題，也持續在環保夜市議題上有所耕耘，所以我們認為您是非常適合的訪談對象。我們也希望

在研究後，能讓更多人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐富充實。

如果您願意和我們分享自身經驗，我們可以依照您方便的時間和地點來進行訪談活動，在此再次誠

摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

                       花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.06 

 
 

【訪談問題】 

1.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

2.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際的成

效案例嗎？ 

3.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

4.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度如何？ 

5.您是否有收到民眾或商家對東大門夜市環保問題的反映？主要有哪些？ 

6.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策或推

廣方式？ 
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附件二 

訪談大綱-東大門夜市環保（環保局） 

親愛的科長，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現況之相

關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因環保局是推行這

些政策的主要單位，我們也看見夜市在這幾年推動了許多新的環保政策，因此我們希望能透過訪談，

了解更多環保局目前針對東大門夜市推動這些政策的看法、執行的現況及未來可能的推廣措施。我

們也希望在研究後，能讓更多人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐富充實，

在此再次誠摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

                       花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.07 

 
 

【訪談問題】 

1.請問東大門夜市環保政策是從什麼時候開始推動的？ 

2.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

3.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際的成

效案例嗎？ 

4.請問環保局有無對夜市進行定期稽查或環境績效評估？評估結果如何？ 

5.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

6.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度如何？ 

7.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策或推

廣方式？ 
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附件三             訪談大綱-東大門夜市環保問題（夜市主委） 

親愛的主委，您好： 

我們是宜昌國小資優資源班五年級的學生，最近正在進行東大門夜市減塑與環保實施現況之相

關研究，我們想了解目前夜市在環保措施與減塑政策上的推行情形與實際成效，因您們是夜市主要

的管理者及政策執行者，所以我們認為您是非常適合的訪談對象。我們也希望在研究後，能讓更多

人重視環保議題並具有環保觀念。 

因此，我們想詢問您是否能夠接受我們的訪談？相信有您的參與，會使這個研究更加豐富充實。

如果您願意和我們分享自身經驗，我們可以依照您方便的時間和地點來進行訪談活動，在此再次誠

摯地邀請您能參與我們的研究，謝謝！ 

敬祝 

身體健康、事事順心！ 

                       花蓮縣宜昌國小學生 

温睿恩、陳祉蔚、蔡忻彤、陳兆廷、石唯辰、陳俞穎敬上 2025.06 

【訪談問題】 

1.請問目前東大門環保夜市有哪些具體的減塑及環保政策？您認為整體表現如何？ 

2.您認為這些環保或減塑措施有實際改善夜市的環境品質嗎？有哪些具體改變的數據或實際的成

效案例嗎？ 

3.您認為夜市中哪些環保措施或環保宣傳方式最有效？最大挑戰是什麼？ 

4.攤商是否有受到環保局的減塑政策輔導或指導？配合情況如何？ 

5.目前有多少店家加入減塑行列？加入的項目是哪些？ 

6.您認為攤商與顧客對於使用環保餐具（如提供或自備環保餐具）及相關減塑政策的接受度如何？ 

7.您認為哪些推動方式（如說明會、獎勵機制）對店家較有幫助？ 

8.您認為東大門夜市目前的 「減塑與環保政策」是否足夠？原因？未來可以再制訂哪些政策或推

廣方式？ 
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附件四 

東大門環保夜市設施設置現況  

一、觀察員： 

二、時間： 

三、觀察目的/方式：了解東大門是否落實環保夜市指引所提到的標準，並於東大門

夜市內進行觀察紀錄並拍照 

四、觀察紀錄： 

觀察項目 
達成程度 

說明 

內 用 改 用 可 重 複

清洗餐具 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

外 帶 不 提 供 塑 膠

免洗餐具 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

餐具租借 □達成   □部分達成   □未達成  

常 態 性 自 備 餐 具

優惠 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

塑 膠 袋 減 量 ( 例

如：不主動提供塑

膠袋、環保袋租用) 

□達成   □部分達成   □未達成 

 

可 清 洗 餐 具 的 洗

手台 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

資 源 回 收 且 標 示

明確 
□達成   □部分達成   □未達成 

 

公廁環境清潔 □達成   □部分達成   □未達成  

 

 

 



15 
 

附件五 

店家對東大門夜市減塑行動現況之觀察記錄表 

一、觀察員：  

二、時間： 

三、觀察目的：觀察夜市裡的店家，是否張貼減塑相關貼紙或標誌，及提供環保餐具。 

五、觀察方式：A 區到 G 區，各區隨意抽取外帶店家與內用店家共 10 家進行記錄，並盡量讓外帶

與內用抽取數量一致(但也可能該區會有沒有內用店家)。 

六、觀察區域/結果：  區 

店家編號 張貼減塑相關標誌 

減塑相關政策 

備註 外帶店家 

不主動提供塑膠袋 

內用店家 

提供環保餐具 

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

A □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

 □是   □否 □是    □否 □是 □否 □部分  

觀察總發現/紀錄說明  
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附件六 

東大門環保夜市紀錄表格 

一、觀察員： 

二、時間： 

三、觀察店家： 

四、觀察目的：觀察夜市裡遊客使用一次性垃圾及攜帶環保餐具狀況 

五、觀察方式：站在可觀察到外帶店家櫃台之位置，觀察紀錄 30 分鐘購買情形 

六、觀察結果 

 塑膠

袋 
餐盒 杯子 吸管 湯匙 

免洗

筷 

其他： 

 

其他： 

 

環保

袋 

環保

盒 

環保

杯 

垃圾

總量 

1             

2             

3             

4             

5             

6             

7             

8             

9             

10             

小

計 
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附件七         店家對東大門夜市環保政策及現況看法之調查問卷 

您好： 

我們是一群宜昌國小的學生，我們正在研究東大門夜市店家對夜市環保政策現況看法及滿意度。

我們想邀請您協助完成這份問卷，讓我們的研究可以繼續進行，也能在後續將相關建議交給政府單

位，作為可能需要調整的依據。這份問卷只做為研究使用，也不會曝光您的店家資訊，請您放心填

答，謝謝您的協助！ 

 

祝平安快樂  

研究學生：陳祉蔚、陳兆廷、石唯辰、蔡忻彤、陳俞穎、温睿恩敬上 

指導老師：林嘉琦 

2025.07.10 

壹、基本資料 

（一）販賣品項（可複選） 

□冷熱飲品      □麵食     □熱炒      □油炸類      □燒烤類      □點心 

□其他：_____________________ 

（二）販賣方式 

□內用      □外帶      □兩者皆有 

（三）請問您在東大門夜市工作幾年了？ 

□未滿一年     □1 年      □2 年     □3 年(含)以上 

（四）請問您知道東大門是一個環保夜市嗎？ 

□知道     □不知道 

貳、問卷內容 

第一部分：店家現況 

（一）請問您的商品大部分會使用到哪一些「一次性」製品？（可複選） 

□杯子    □吸管    □餐盒/餐碗    □湯匙/筷子    □塑膠袋    □醬料包 

□其他：______________________ 
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□都不會使用到任何一次性製品 

（二）請問您的店家有配合夜市進行哪些環保政策？（可複選） 

□不主動提供塑膠袋 

□塑膠袋收費制度 

□提供環保餐具／環保杯有折扣 

□提供內用環保餐具 

□其他（未提到或店家自行提供的優惠政策）：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

第二部分：東大門夜市政策與現況 

（一）請問您認為東大門夜市相關「環保政策」是否完善？ 

□非常完善    □完善    □沒意見    □不完善    □非常不完善 

（二）請問您認為東大門夜市相關「環保設施」（例如餐具清洗台、資源回收、油煙排放與汙水處

理、餐具租借、公廁清潔等）是否完善？ 

□非常完善    □完善    □沒意見    □不完善    □非常不完善 

（三）請問您目前配合東大門夜市的環保政策達成程度？ 

□完全達到    □多數達到    □沒意見    □多數沒有達到    □完全沒有達到 

（四）請問您認為政府引進哪些政策，會讓您更願意配合相關的環保政策？（可複選） 

□減免攤位費用 

□提供更換內用環保餐具相關優惠 

□設立「環保模範攤商」獎勵制度 

□頒發環保店家掛牌 

□標示環保友善店家作為行銷亮點（例如在夜市地圖或相關網頁上特別介紹） 

□提供永久性的餐具租借攤位 

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

（五）請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

□非常同意    □同意    □沒意見    □不同意    □非常不同意 

（六）其他相關建議（自由填答）： 

 問卷結束，謝謝您的填答。 
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附件八         民眾對東大門夜市環保政策及現況看法之調查問卷 

敬愛的民眾您好： 

         本問卷是在了解您對花蓮東大門夜市中相關環保政策看法及消費行為現況之調查，您的

填答僅供本研究論文使用，請您放心做答，我們也希望能在後續將相關建議交給政府單位，作為東

大門夜市環保政策相關可強化或調整之依據。這份問卷只做為研究使用，請您放心填答，謝謝您的

協助！如果耽誤到您的時間請見諒。 

祝 旅遊愉快 

                                              研究學生：陳祉蔚、陳兆廷、石唯辰、蔡忻彤、

陳俞穎、温睿恩敬上 

指導老師 林嘉琦 

2025.07.12 

壹、基本資料： 

一、居住縣市：□花蓮縣  □其他縣市 

二、請問您最近一年來東大門夜市消費幾次？□1 次  □2~3 次 □4~5 次  □6 次(含)以上 

三、請問您在看到問卷前，知道東大門夜市是個環保夜市嗎？  □知道  □不知道 

貳、問卷內容 

一、顧客使用環保餐具與一次性餐具現況 

1.請問您到東大門夜市會攜帶環保用具（例如：餐具、杯子、袋子）嗎？ 

    □每次都會   □經常會   □偶爾會    □一定不會 

  2.承上題，請問您最常攜帶的環保用具是哪些？（可複選） 

    □環保餐盒/碗   □環保筷/湯匙   □環保杯   □環保袋   □其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

    □ 我都不會攜帶（選這個選項者，請勿選上面其他選項） 

 3.請問您在夜市購買食品時，是否會向店家索取一次性塑膠餐具或包裝？（例如：飲料杯、外帶

餐盒、餐具、塑膠袋等） 

    □總是如此   □常常如此   □偶爾如此   □從不如此 
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4.請問您曾經在東大門夜市租借過餐具嗎？   □有   □沒有 

5.請問您在東大門夜市消費，平均預估/大概會使用幾個一次性塑膠？ 

   □沒有用到   □1~5 個    □6~10 個    □11~15 個    □16 個（含）以上   

  ＊計算說明：一杯飲料可能會有「內層含有塑膠膜的紙杯、塑膠封膜、吸管、吸管套」4 種塑膠。 

  6.請問您認為最常影響您在夜市使用環保餐具的因素有哪些？（可複選） 

   □我是環保人士，所以我一定會排除萬難帶環保餐具。 

   □環保餐具要帶很多種類別，覺得很重或是麻煩。     

   □現場有沒有足夠的清洗檯可以讓我清洗餐具。 

   □現場有沒有可以免費租借餐具的地方。 

   □我會特別選擇到使用環保餐具的「內用」店家消費。 

   □我會特別選擇到完全無提供一次性塑膠的「外帶」店家消費。 

   □其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

   □我到夜市消費從來不會考慮到環保因素（選這個選項者，請勿選上面其他選項）。 

二、東大門夜市相關環保政策與設施看法 

1.請問您對「環保夜市」抱持什麼想法？（可複選） 

   □是一個完全沒塑膠的夜市   □是一個有塑膠但提倡自備餐具的夜市   

   □是一個儘可能提供環保餐具、對環保飲食行動（例如足夠清洗檯、相關減免措施、不主動提

供一次性塑膠用品）友善的夜市 。 

   □其他____________________________ 

2.以下東大門的環保政策及相關設施，您知道的請打勾（可複選）： 

   □落實資源回收   □公廁環境清潔     □不主動提供塑膠袋    □餐具租借車（有活動時） 

   □提供內用環保餐具，或使用紙製碗盤承裝等     □設立餐具集中式清洗中心 

   □相關減塑活動或政策（例如：部分商家為減塑同盟商家、塑膠袋收費、環保用具折扣等） 

   □以上環保政策我都不清楚（選這個選項者，請勿選上面其他選項） 

 3.請問您對東大門夜市目前「整體」的環保推廣政策／設施是否有感？ 

□非常有感   □很有感   □沒意見    □不太有感   □完全無感 
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  4.請問下列哪個環保政策，可以讓您更願意使用環保餐具？（可複選） 

□固定的餐具租借攤位      □使用環保餐具折扣或積點活動      □有足夠的餐具清洗檯 

□內用店家全改為環保餐具      □向有標示環保模範店家的商家購買商品 

□夜市內提供可重複使用的紙袋及塑膠袋據點 

   □店家提供自然材質外帶包裝（例：無塑膠膜紙袋、用竹筒或葉子承裝食物等） 

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

  5.請問您是否認同東大門夜市目前已經是個環保夜市？ 

    □非常同意    □同意    □沒意見    □不同意    □非常不同意 

 
 

問卷結束，謝謝您的填答 


