花蓮縣太平洋盃112 學年度第十屆全國中小學網路小論文專題
暨本土使命式行動研究競賽計畫成果專輯

花蓮縣太平洋盃

112學年度第十屆全國中小學網路小論文專題暨本土使命式

行動研究競賽
學    校：南投縣縣立旭光高中附設國中
專題名稱：是「助力」？還是「阻力」？探討人際關係中幫助學障生的行為- 以

          電影《心中的小星星》主角與現實個案為例

指導老師：黃聰銘、黃奕晨
隊    員：李亭幼、李采臻、吳沁芸           
隊    名：喝咖啡聊是非
組    別：國中A組

獎    項：社會人文 金獎  
專題介紹(摘要)：
    教育部 (2023) 統計，我國 111 學年度各級學校身心障礙學生約 11.8 萬人，其中，學習障礙 (簡稱學障) 最多，共 4.6 萬人 (佔 39.2%)。世界各國也都有學習障礙學生 (簡稱學障生) ，在學習與日常生活面臨困境。本研究用到DeVito人際關係六階段與 House社會支持四層面的理論，然後以電影《心中的小星星》主角與一名現實個案，以及他們的父母、老師作為研究對象，透過敘事架構分析、深度訪談法蒐集研究資料，探討學障生的特徵以及在人際關係下獲得哪些社會支持行為。
一、研究目的：
(一)探討電影主角與現實個案的學習障礙之情形。
(二)探討電影主角與現實個案與其父母、老師人際關係發展階段的社會支持行為。
(三)針對電影主角與現實個案的學習障礙之情形提出建議。
(四)針對電影主角與現實個案與其父母、老師人際關係發展階段的社會支持行為提出建議。
二、研究結論與建議：                                                                       (一)學障生的部分
1. 一般人會直接從「課業不好」來判斷是不是學障，但是研究中的學障生有出現多重症狀，
   所以建議不只從課業方面判斷，也要從個人行為或人際關係了解。 

2. 判斷是不是學習障礙時，可能會受學障生的重要他人影響，如果重要他人的成績或背景
   優異，就會認為是學障生自己不認真，而不是有學障問題。
3. 學障生通常比較沒有自信，生活上許多事情比較被動，因此需要不同方面的支持或幫助，
   或者找更專業的資源進行諮商或鑑定，讓學障生的學習或生活更加順利。
(二)人際關係六階段中社會支持的部分
1. 訊息性支持是最常見的行為，因為希望能改善學障生的學習問題，但是要注意適量就好。
   過多的訊息性支持會造成學障生的壓力，甚至影響彼此之間的關係。
2. 實質性支持可以針對學習以外的活動進行花費，讓學障生學習有興趣的事情。但是如果
   只用在學習有關係的事情上，就會造成反效果。
3. 評價性支持可以使人發現學障生的優點以及長處，可以適時使用，增加學障生信心。
4. 情感性支持可以使學障生感受到安定感，特別是將評價性、訊息性、實質性等支持妥善
   運用時，能夠讓情感性支持效用最大，也能讓彼此的感情更緊密。
                                                                                                                            網路全文連結網址：https://reurl.cc/9RLAbn   

感言影片連結網址：https://reurl.cc/E1y24k
專題名稱：是「助力」？還是「阻力」？探討人際關係中幫助學障生的行為-      以電影《心中的小星星》主角與現實個案為例
研究流程或計畫架構圖：
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一、研究問題/目的

(一)探討電影主角與現實個案的學習障礙之情形。
(二)探討電影主角與現實個案與其父母、老師人際關係發展階段的社會支持行為。
(三)針對電影主角與現實個案的學習障礙之情形提出建議。
(四)針對電影主角與現實個案與其父母、老師人際關係發展階段的社會支持行為提出建議。
二、研究方法

(一)敘事架構分析 (Chatman, 1990)：將電影《心中的小星星》的電影情節、台詞轉為文字後，當作研究的分析資料。
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(二)深度訪談法：依照 DeVito (1994) 的人際關係六階段與 House (1981) 的社會支持四層面當作探討基礎，設計半結構式訪談題目，實際採訪或筆談一名學障個案，及個案的國小老師父母。
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三、研究結論與建議
(一)學障生的部分
1. 一般人會直接從「課業不好」來判斷是不是學障，但是研究中的學障生有出現多重症狀，
   所以建議不只從課業方面判斷，也要從個人行為或人際關係了解。 

2. 判斷是不是學習障礙時，可能會受學障生的重要他人影響，如果重要他人的成績或背景
   優異，就會認為是學障生自己不認真，而不是有學障問題。
3. 學障生通常比較沒有自信，生活上許多事情比較被動，因此需要不同方面的支持或幫助，
   或者找更專業的資源進行諮商或鑑定，讓學障生的學習或生活更加順利。
(二)人際關係六階段中社會支持的部分
1. 訊息性支持是最常見的行為，因為希望能改善學障生的學習問題，但是要注意適量就好過多的訊息性支持會造成學障生的壓力，甚至影響彼此之間的關係。
2. 實質性支持可以針對學習以外的活動進行花費，讓學障生學習有興趣的事情。但是如果只用在學習有關係的事情上，就會造成反效果。
3. 評價性支持可以使人發現學障生的優點以及長處，可以適時使用，增加學障生信心。
4. 情感性支持可以使學障生感受到安定感，特別是將評價性、訊息性、實質性等支持妥善運用時，能夠讓情感性支持效用最大，也能讓彼此的感情更緊密。
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評審回饋：
評審1
本研究藉由《心中的小星星》電影中的學障生及現實學障生的個案，提出具體可行的建議包含師長、父母及社會的支持，在關懷學障生的學習及人際關係，發揮同學愛，頗具肯定及參考價值。
評審2
1. 研究主題關於學障生的行為可再針對其障礙深入研究和探討。
2. 受訪談者應了解其受訪主要內容與問題。
3. 結論可再加入對研究探討的總結。
評審3
1.藉由《心中的小星星》電影中的學障生伊翔及一位現實學障生個案，去驗證學障生的特徵及其與其老師、父母的人際關係中六階段運作所需要社會支持行為，進而提出具體可行的建議，此為關懷學障生的研究議題，值得肯定。
2.整篇論文架構及脈絡明確，結論及建議具有參考價值。
3.報告內容豐富明確，個案比較具有特色、台風穩健口齒清晰，應答表現不錯。
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背景  編碼  身分  觀影 / 受訪 日期  備註  

電影  M - T  伊翔 ( 主角 )  2023/8/5  電影中，主角的父母不清楚何謂「學 習障礙」，是透過電影中的老師針對 症狀判斷並說明，判定主角有學習 障礙。  

伊翔 父母  

伊翔 老師  

現實  R - S  個案  2023/8/12  現實中，個案在國小階段出現學習 障礙特徵，父母與老師有察覺相關 症狀，但直 到 國中階段才正式鑑定， 判定為學習障礙。  

R - P  個案 父母  2023/8/12   & 8/16  

R - T  個案 老師  2023/8/1 6  

