[bookmark: _GoBack]學校餐廳人員訪談內容
訪談日期：2019年9月29日
訪談開始時間：下午1：30
訪談結束時間：下午3：00
訪談地點：自然科教室、學校餐廳

1、 基本資料
受訪人員一：張泳連；服務年資：十年
受訪人員二：劉彥昌；服務年資：三年
2、 訪談問題：
（1） 請問每天中午的菜單是如何設計出來的？ 
A:公司的營養師會設計每天的菜單，主要是針對小朋友每日要攝取的卡路里、蛋白質等營養素是否足夠。
（2） 請問您們是如何分配每個班級的食物量？
A:我們會根據每個班級的人數作調整，並多準備一些份量讓小朋友能吃得飽。
（3） 請問所有年級吃的食物量是一樣的嗎？
A:不同，會根據人數作調整。
（4） 請問您們是如何控制每天全校的中餐食物量？
A:主要是先看人數，再來也會依照季節、天氣來做份量的調整。
（5） 如果中餐的食物不足時，你們會透過什麼方式知道呢？
A:同學可以向導師反應，並請導師能將訊息轉知負責營養午餐的老師，再將這樣的訊息反應讓餐廳的我們了解。
（6） 每天中午全校剩下來的食物要如何處理？
A:主要是集中在廚餘桶中，目前花蓮的廚餘已不能當作豬飼料，因此我們會連絡專門收廚餘的廠商來回收廚餘。
另外因為我們會使用公筷母匙，因此有些餐點我們也會集中給需要的弱勢民眾，若他們有需要的話可以到餐廳來領取。有時候也會在晚餐時段再讓願意惜福的哥哥姐姐們(住宿生)可以加菜，讓食物不會被浪費。

3、 觀察到的狀況:
這學期我們擔任低年級打菜志工，因此我們在一個禮拜內觀察到一年級的午餐剩食狀況，發現除了一人一份的食物外，其他食物幾乎還有一半的剩量......因此我們想請問：
（1） 因為一年級吃剩的食物很多，請問這些菜量能不能調整到高年級？
A:因為每個班級狀況不一，還是希望可以透過導師將午餐的食物量多寡的狀況回報給負責的窗口老師，並讓餐廳人員能夠知道哪些班級需要調整，這樣不足的班級可以再多給一些量，而過多的班級也可以減量，食物就可以被妥善的分配，也不會過於的浪費。
（2） 如果是小孩子比較不愛吃的食物，可不可以和大家喜歡的食物加在一起？
A:有些食物是不適合這樣處理的，不過若是知道這道菜小朋友可能不太喜歡，但是又顧慮到這些食物的營養成分是小朋友所需要的，我們還是會準備，但是會減少這個食物的菜量，讓小朋友能吃到足夠的營養又不浪費。

