民眾對於海鮮認證標章及產銷履歷的認識，與購買意願問卷調查

        您好，這一份問卷主要是想了解民眾選購海鮮產品時的消費行為、海鮮認證標章及產銷履歷認識，及對於填完此份問卷後，是否想改變消費型態及意願。目前國內野生捕撈漁業仍以流刺網捕撈為大宗，大小魚通吃的特性嚴重破壞生態環境，且目前野生捕撈漁業並沒有海鮮認證標章及生產履歷制度，為推廣友善魚法，維護魚類生態系統平衡，所以我們想要藉此份問卷做調查，促進海鮮認證標章及產銷履歷的制度建立。您所填答的內容，僅做為學術研究使用，請您放心填寫。

祝  心想事成
花蓮縣宜昌國民小學
學生：沈祐睿、蔡松霖
指導老師：林嘉琦、沈盈君敬上
2020.05.05

以下我們以農產品為例說明什麼是產銷履歷： 經過驗證的產品，在包裝袋上會印有相關資訊，包含標章、品名、驗證機構、追溯號碼、資訊公開方式等，同時也可以從QRCode中查詢到生產者、產地、生產紀錄及包裝日期等相關資訊。
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壹、基本資料
1.性別
   □男
   □女

2.年齡
   □20歲(含)以下  
   □21~30歲
   □31~40歲
   □41~50歲
   □51~60歲
   □61歲(含)以上

3.目前居住的縣市：
   □北部地區(基隆市、臺北市、新北市、桃園市、新竹縣、宜蘭縣)
   □中部地區(苗栗縣、臺中市、南投縣、彰化縣、雲林縣) 
   □南部地區(嘉義縣、臺南市、高雄市、屏東縣)
   □東部地區(花蓮縣、臺東縣)
   □外島地區(金門縣、連江縣、澎湖縣)
   □其他_________

貳、問卷內容
一、民眾的消費行為與意識 
此部分的問卷主要是想了解您平時在消費時的態度與看法

1.請問您最常到哪個場所購買海鮮產品？
   □漁港或魚場
   □傳統市場
   □大賣場 (愛買、家樂福)
   □生鮮超市(全聯、統冠) 
   □其他：________

2.承上題，會讓您在此處購買海鮮產品的原因是什麼？(複選)
   □環境乾淨
   □食品具有標章或履歷認證
   □食品新鮮
   □價格便宜
   □離住家近
   □交通便利
   □停車方便
   □家人指定(家人的喜好)
   □可自備環保餐具承裝
   □其他：___________

3.您是否認為所有通路所販售的海鮮，都應該具有清楚的「產銷履歷或標章認證」？
   □是
   □否
4.承上題，會讓您有這樣想法的原因？(複選)
   □海鮮產品應該要明確標示來源或標章認證，比較安心
   □海鮮產品多數直接從漁港進貨，應該較新鮮。
   □海鮮產品有放在碎冰上保存，不需擔心。
   □海鮮產品貨量充足容易挑選比較，不需擔心。
   □其他:__________

5.您在選購食品時，會特別選購有標示「標章或產銷履歷」的食品嗎？
   □ 絕對會選購
   □經常會選購
    □偶爾會選購
    □完全不會選購

6.承上題，什麼原因會影響您選擇是否要購買具有標章認證或產銷履歷的產品？（複選）
   □經過認證產品安全性較高
   □有產品來源較安心
   □安全友善的生產方式可以降低對環境的破壞
   □具有認證的商品販售價格較高
   □不了解標章的意義， 不太會把產銷履歷或標章當作是否選購因素
   □其他:______

二、民眾對於標章的認識及購買意願
        此部分的問卷主要是想了解您對於海鮮標章訂定的認可與應具備的項目看法

1.您看過哪些標章？(複選)
	TAP標章
[image: ]
□
	MSC標章
[image: ]
□
	UCS標章 有機農產品
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□
	UCS標章 有機轉型期
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□

	TOPA標章
[image: ]
□
	TQF標章(GMP標章)
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□
	有機農產品標章
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□
	APACC標章
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□

	CAS標章
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□
	HACCP標章
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□
	ISO 9001標章
[image: ]
□
	ISO 22000標章
[image: ]
□

	□我沒有看過任何標章
	□其他：________________



2.您是否知道目前臺灣的海鮮食品，只有「養殖漁業」具有產銷履歷和標章，而「野生捕撈漁業」沒有產銷履歷及標章？
   □非常清楚
   □大部分知道
   □不太清楚
   □完全不清楚

3.您認為有海鮮認證標章的海鮮產品會讓您覺得吃起來比較安心嗎？
   □非常安心
   □大多覺得安心
   □稍微覺得安心
   □完全沒有安心感
4.您認為海鮮產品包裝上如果要貼「產銷履歷」，應該要具備哪些資料？（複選）
     □品名
   □部位
   □認證標章
   □驗證機構
   □生產地/捕獲地
   □捕撈日期
   □有效期限
   □捕撈方式(養殖漁業、延繩釣、鏢刺漁業、流刺網等)
   □建議食用等級(依據物種數量、魚種可食用性、捕撈方式等分等級評分)
   □建議烹調方式
   □ 商品追溯號碼
   □資訊公開方式
   □其他：_________

5.您認為海鮮產品的「認證標章」，應該要具備哪些認證項目？(複選)
   □食物取得的方式，例如：養殖、野生近海捕撈、野生遠洋捕撈
   □捕撈方式對生態環境的維護(例:友善漁法:鏢刺漁業、延繩釣、定置漁業等)、低破壞性捕撈方式等
   □物種的繁殖力
   □物種的瀕危性
   □物種在海洋食物鏈中的位置
   □食物保存的衛生
   □食物保存的溫度 
   □其他：___________

6.您是否認為臺灣政府應該盡快針對「野生捕撈漁業」，訂定產銷履歷及標章認證規範?
   □完全同意
   □大部分同意
   □部分同意
   □不同意

7.承上題，會影響您想法的原因是什麼？（複選）
   □能確定野生捕撈漁業所使用的漁法不會破壞海洋環境
   □能確定野生捕撈漁業所捕到的海鮮不會破壞生態平衡
   □能確定野生捕撈魚業所捕到的海鮮品質穩定
   □當食用有疑問時，可以透過條碼履歷追蹤源頭
   □我覺得這些漁法並沒有差別，不需要特別訂定規範
   □訂定規範的魚價格會比較高，我認為不需要
   □曾經買過野生捕撈的魚，並沒有發現什麼問題，因此不需特別訂定規範
   □其他：________________________
 
三、未來消費型態與意願
        此部分的問卷主要是想了解您在未來對於消費海鮮產品時的態度與想法

1.填完這一份問卷後，您未來在購買海鮮產品時，是否會選擇有「產銷履歷或標章認證」的產品？
   □一定會選購
   □有看到就會盡量選購
   □不會特別選購
   □一定不會選購

2.如果經過認證過後的海鮮產品價格稍貴，是否會影響您的購買意願？
   □一定會購買
   □有看到就會盡量選購
   □不會特別選購
   □一定不會購買

3.承上題，會造成您有這個想法的原因是什麼？(複選)
   □海鮮食品的安全性很重要
   □海鮮食品的取得方式很重要
   □海洋生物的數量是否適合捕食很重要
   □海洋生物的種類是否適合捕食很重要
   □海鮮食品經過程序認證的成本，本來就會提高
   □有沒有認證的海鮮食品對我來說沒有特別重要 
   □有認證過的海鮮食品比較昂貴，增加我的開銷
   □其他：______________

4.您是否認為所有通路所販售的海鮮，也應該具有清楚的「產銷履歷或標章認證」？
   □完全需要
   □盡可能需要
   □不太需要
   □完全不需要
 
5.承上題，會造成您有這個想法的原因是什麼？(複選)
   □海鮮來源較不透明
   □不知道捕撈的方式，例如：養殖、流刺網、鏢刺、拖網等
   □不知道捕捉的魚種是否會影響海洋環境平衡
   □不知道食物保存的方式是否符合衛生標準
   □不知道食物保存的溫度是否不容易造成食物變質
   □海鮮本來大多是漁港直送，品質應該不會太差
   □海鮮產品可以直接詢問店家品質好壞
   □魚攤都有做到保冰程序，不需擔心食物變質
   □對我而言，有沒有標章或認證不是那麼重要
   □其他：_____________


問卷結束
感謝您的填答，也希望透過這份問卷的填寫，能讓我們更了解自己的消費行為，進而改變消費習慣，使海鮮永續理念能真正落實於生活中。
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