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噪音危害
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何時人們開始注意噪音?

 Ramazzini (1700) 發現勞工搥銅:

 長期聽吵雜的聲音有重聽的現象

 擔心這些勞工若繼續這樣工作下去會耳聾
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何時噪音變成議題?

 工業革命:
 起始者:蒸氣鍋爐

 促進者:機械
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讓勞工暴露噪音會造成多嚴重的問題?   
(NIOSH, 1998)

 美國有16.9%的勞工在噪音環境(即聲音 > 
85 dBA)中工作.

 有170萬位勞工因噪音導致聽力損失可向
雇主求償.

 假設只有10%的勞工可領取賠償 (每位勞工
可獲得$3,000) => 雇主需花費> $5億.
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聲音特性

 由物體振動所形成，振動時藉介質以波動方
式將能量傳遞出去。

密度愈大的介質其傳音的

速度愈快：

固體＞液體＞氣體

o聲音可以傳得多快呢？
o 在空氣中:340m/sec

在水中:1500m/s
o 在固體中:5000m/s
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聲音的產生

來自於物體的振動，而物體停止振動，聲音就會消失



7

聲音傳遞方式

空氣分子來回擺動

音源
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聲音的傳播
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我們是怎樣聽見聲音的?

外耳 中耳 內耳

鼓膜

錘骨 坫骨 鐙骨

耳蝸(含柯氏器)

圖1.人耳之構造

聽覺神經

•外耳：聲音收集

•中耳：聲音傳導與放大

•內耳：負責將聲音轉變

為神經衝動以便

經由聽覺神經傳

至大腦的聽覺中

樞產生聽覺
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『聲音』都可以聽得到嗎?

圖2.不同動物可聽見之聲音頻率範圍



11

20 20k

圖3. 主要的聲音頻率範圍
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怎麼表示聲音的音量大小?

 Pa ( 巴斯葛）：振動 聲音

―人耳所能聽到的音壓範圍：20μPa~20Pa

 dB (分貝)：

―人耳所能聽到的音壓位準範圍：0~120dB

壓力擾動



聲音壓力(μPa) 聲音壓力位準 (dB)

圖4.常見聲音之音壓及分貝值

(200Pa)
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噪音源 分貝（dBA）

低聲說話 30~40

一般說話 60~70

吸塵器 80

車床 90~95

印刷機、紡織機 100

迪斯可舞廳 110

噴射機起飛 120…耳朵開始疼痛

一般環境下之聲音音量
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聽覺能力之種類

o 聽力：人耳聽覺受聲音頻率和強度影響。

o 聲源定位

單耳：判斷聲音的遠近

雙耳：判斷聲源音的方向

圖5.人耳的聽覺範圍(聽覺閾)

痛覺閾

說話的聲音

聽覺閾值

60歲
20歲10

40

頻率(Hz)
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影響聽覺能力的條件

o 自身內部因素：年齡、性別

o 外部環境因素：

 聲音頻率和強度

 噪音遮蔽作用
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何謂遮蔽作用？

遮蔽音頻率:1200Hz

圖6.以一纯音遮蔽另一纯音之例

聲
音
強
度(dB)

受遮音的頻率 (Hz)

1.高頻音較低頻音易受遮避

2.頻率接近遮蔽音時因為會發生

共鳴，所以遮蔽量下降

3.噪音的音量愈小時其遮蔽的頻率

範圍較小，但音量增大時，所被

遮蔽率範圍較大

遮蔽音頻率:1200Hz
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什麼是噪音?

 人所不喜歡的聲音。

 音量太大，可能會危害人體健康的聲音。

 超過管制標準的聲音。



19

那裡有噪音?

 工作場所:工廠、機場、正在營建的工地。

 營業場所:百貨公司、餐廳、夜市。

 娛樂場所: PUB、KTV、舞廳、電動遊樂場。

 居住環境:飛機或車輛經過路線、吹風機、

熱門音樂。
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噪音的來源

 工業噪音：工廠機械設備運轉或建築工地

施工機械所產生的聲音。

 交通噪音(含航空噪音) ：機動車輛、飛機、火車

與輪船的噪音。

 社區噪音
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噪音的種類(以時間分布來區分)

衝擊性噪音:

聲音達到最大振幅所需要的時間小於0.035秒
由最大峰值下降30dB所需時間在0.5秒以內

兩次衝擊音的出現間隔不得小於一秒鐘

穩定性噪音:暴露時間內之噪音量不變或
變動程度不大(小於5dB)之噪音

變動性噪音：在暴露時間內噪音之音量
變化起伏較大(大於5dB)之噪音
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噪音對人類的影響

 聽力損失：

過大的噪音或長時間
的噪音會導致重聽與
失聰，造成聽閾值提高

(即聽見聲音最小值的敏感度降低)

 其他生理的影響

 干擾睡眠

 造成心理的厭煩

瞳孔放大

引起甲狀腺
荷爾蒙之分
泌

胃及腹部
異常位移

肌肉跳動

增加心跳

腎上腺素
增加

血管收縮
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聽力損失之種類

 感音性聽力損失：指神經性(內耳、聽神經)失聰，

過度噪音所造成。

 傳音性聽力損失：指傳導性(外耳、中耳)失聰，

疾病或外傷導致。

 老年性失聰(重聽)：年齡增長，生理自然老化

所造成。
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感音性聽力損失之種類
 暫時性聽力損失

 永久性聽力損失



25

老年性失聰之特性

聽
力
損
失
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影響聽力損失的因素：

1. 噪音量的大小

2. 暴露時間的長短

3. 噪音的頻率特性

4. 個人的差異性
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噪音對人類的影響

o 干擾彼此的交談(電話或正常交談)

距離 (公尺)

聲
音
強
度

(dB
)

正常交談

大聲交談

0.5

噪音達85dB

要在耳邊大聲喊對方才聽的到

無法交談



[95.8.7自由時報]
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對噪音危害的認知

 噪音可以習慣嗎?

 在噪音區中聽隨身聽可減少噪音傷害嗎?
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如何避免聽力受損？

 一天勿戴耳機超過10小時：超過時會增加內耳毛細胞

壞死機率。

 左右耳輪流戴耳機，不要雙耳同時戴。

 吵雜的環境下不要戴耳機聽音樂，以免越開越大聲。

 聽音樂音量如超過80分貝（若在1公尺的距離內，已聽

不清楚對方在講什麼，代表環境的音量超過80分貝），
每聽1小時至少要休息10分鐘。

 耳罩式耳機比耳塞式耳機好，因為聲音有散步的空間，
不會整個往耳內衝。
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長期忍受噪音 血管易硬化

【96.11.23蘋果日報】

【邱俊吉╱台北報導】後天就是聖誕節，最近很多人跑趴（party，舞會）狂
歡，但一項最新完成的研究顯示，長期處於舞會等噪音環境中，易導致血管硬
化，提高高血壓等心血管疾病的危險因子。醫師建議民眾應盡可能遠離噪音，
不僅保護聽力，也可保護血管。
這項研究由台大職業醫學研究所與中國醫藥大學進行，針對汽車工人的工作環
境，將其分成85分貝高噪音暴露組與60分貝低噪音暴露組，並請他們戴上血
壓計。結果發現，高噪音暴露組的血管彈性較低噪低噪音暴露組差。
上夜店應遠離喇叭
參與研究的台大醫院內科部主治醫師蘇大成說，該研究顯示噪音會影響血管結
構，降低血管彈性，若長久暴露在噪音下，就有可能導致高血壓。該研究成果
已刊登於11月份《環境衛生觀點》（Environmental Health Perspectives）中
。
長庚醫院臨床毒物科主任林杰樑則說，噪音會影響聽力、降低血管彈性，更可
能提高罹患冠心症或腦中風的風險。林杰樑說，大卡車聲約85分貝，熱門音樂
聲卻可達120分貝以上，建議愛上夜店、跑趴狂歡的人，應遠離出音喇叭處等
，降低噪音對健康的危害。

http://ndx.1-apple.com.tw/DFA/rdr.cfm?q=00E7EF721B651DAFA71D6003A0D91AD852352AB36BBDFABA7933CAF7902784343D66A9B0F463B8306298E669D14C353E85AD8F4513E3E2A580E3251875178C7C049C3163E301E48B&ndxRef=http%3A%2F%2F1-apple.com.tw%2Fapple%2Findex.cfm%3FFuseaction%3DArticle%26loc%3DTP%26PageType%3Dnew%26sec_id%3D5%26NewsType%3Dtwapple%26showdate%3D20071223%26art_id%3D30100918&ndxDEST=http://www.colatour.com.tw/B2C_PageDesign/d2007_01/china/ad22/default.asp?ctype=B&cid=apple&oid=C1203-1
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噪音引起的聽力損失可以治療嗎?

 長期暴於噪音環境引起的聽力損失目前還
沒有方法治療，只有預防才是最好的方法。

 永久性聽力損失的特色即是「不可逆」
「不可復原」的過程

預防勝於治療
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那些情形要懷疑聽力受到傷害?
--簡單判斷法

1. 下班後耳朵仍有嗡嗡聲。

2. 和人談話時，覺得變小聲或聽不清楚。

3. 把電視或收音機的聲音轉得十分大聲。

4. 在吵雜的環境中辨識語音的能力變差
(聽見聲音卻聽不懂)。

5. 別人發覺你說話變大聲，必須以喊來溝通。

6. 聽不到門鈴或電話鈴聲。

7. 聽音樂時覺得音質改變。
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噪音管制法規

1.環境噪音管制法規

2.工廠噪音管制法規
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環境噪音管制法規

(註1)早：指上午五時至上午七時。

(註2)晚：指晚上八時至晚上十時(鄉村)或十一時(都市)。
(註3)日間：指上午七時至晚上八時。

(註4)夜間：指晚上十時(鄉村)或十一時(都市)至翌日上午五時。

管制區 第四類 第三類 第二類 第一類

音
量

、

時
段

早(註1)

晚(註2)
75A

70B

80C

65A

65B

70C

55A

60B

65C

45A

50B

50C

日間(註3) 80A

80B

85C

70A

75B

80C

60A

65B

75C

50A

55B

60C

夜間(註4) 70A

65B

65C

55A

55B

55C

50A

50B

50C

40A

40B

40C

(A)工廠(場)噪音管制標準、(B)娛樂場所、營業場所噪音管制標準、
(C)擴音設施噪音管制標準 單位:dB
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管制區之分類

 第一類管制區：指環境亟需安寧之地區。

 第二類管制區：指供住宅使用為主且需要安

寧之地區。

 第三類管制區：指供工業、商業及住宅使用

且需維護其住宅安寧之地區。

 第四類管制區：指供工業使用為主且需防止

嚴重噪音影響附近住宅安寧之地區。
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工廠噪音管制法規
(勞工安全衛生設施規則)

 雇主對於發生噪音之工作場所，應依下列
規定辦理：
 勞工工作場所因機械設備所發生之聲音超過

90dB時，雇主應採取工程控制、減少勞工噪音
暴露時間。

 噪音超過90dB之工作場所，應標示並公告噪音
危害之預防事項，使勞工周知。

 任何時間不得暴露於峰值超過140dB之衝擊性噪
音或115dB之連續性噪音。

 勞工八小時日時量平均音壓級超過85dB或暴露
劑量超過50%時，雇主應使勞工戴用有效之耳
塞、耳罩等防音防護具。
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工廠噪音管制法規
(勞工作業環境測定實施辦法)

勞工噪音暴露工作日八小時日時量平
均音壓級在八十五分貝以上之作業場
所，應每六個月測定噪音一次以上。
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如何知道工廠作業環境之噪音量?

 委託認可之作業環境測定機構測定作業環
境之噪音量。

噪音計
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工作日容許暴露時間(小時) 噪音音壓級(分貝)

8 90
6 92
4 95
3 97
2 100
1 105

1/2 110
1/4 115

5-dB 減半原則

表1.噪音音壓級及工作日容許暴露時間
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認識標示

噪音區域應明顯標
示，提醒勞工配戴
防護具
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如何知道勞工噪音暴露量?

 委託認可之作業環境測定機構測定勞工個人之
噪音暴露量。

噪音劑量計
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工廠噪音管制法規
(勞工健康保護規則)

 噪音在85dB以上之作業稱為特別危害健康之
作業，應於其受僱或變更其作業時，實施各該
特定項目之特殊體格檢查與每年的定期特殊健
康檢查。

 具有心血管疾病、聽力異常者，不適合從事噪
音作業。

 特殊體格及健康檢查紀錄，應至少保存十年。
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如何保護自己不受噪音的傷害?

 瞭解噪音危害性：

以工程改善、維修機械等方法降低或隔絕噪音
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控制技術:隔音簾應與吸音天花板配合使用

較安靜生產線 吵鬧生產線

較安靜生產線

吸音天花板

隔音簾

例子:
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控制技術:振動之機械應裝在沉重之基礎上

例子:

沉重之地板
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控制技術:彈性之支撐體可隔離機械之振動

產生振動之機械

結構體傳導噪音

無隔振

己隔離之機械

隔離佳廠房

防振彈簧

彈簧支撐

例子:
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如何保護自己不受噪音的傷害?

 進行暴露時間管理

 勞工於噪音作業場所暴露量超過法令標準，
若工程控制技術尚難以克服或無法承擔成本
時，可用作業管理

― 輪班制

― 工作輪調
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如何保護自己不受噪音的傷害?

 正確配戴防音防護具
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防音（聽力）防護具的種類

 耳罩

 耳塞
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粉碎機

操作高噪音之
機械，應戴用
防音防護具

紡織機
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耳塞與耳罩之比較

耳塞 耳罩

便宜可隨時替換 可重複使用

體積小質量輕易攜帶 體積大不易遺失

不會影響頭部活動 保養清潔容易

可搭配其他防護具 有耳道疾病患者可用

適合高溫、高濕、

粉塵環境使用

不易感染
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耳罩的佩戴方法

1.分辨耳護蓋的方向

﹙如有左右之分，應區分﹚。

2.調整頭帶至最大位置。

3.儘量將頭髮撥離耳朵。

4. 戴上耳罩，確定耳朵在耳罩內。

5.用姆指向上向內固定耳護蓋，

並用中指調整頭帶，使之緊貼頭頂。

6.如不合用，需更換其他耳罩。
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耳罩配戴應注意事項

※工作時，耳罩可能會移位，需要再重新定位。

※切莫用力拉扯頭帶，使其失去彈性。
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耳塞的佩戴方法

1.利用食指與拇指搓揉壓縮

耳塞至適合個人耳道大小

2.穿戴右耳時，藉由左手由腦後繞至

右耳位置，將右耳往上拉提拉直右

耳耳道，再將右手所持耳塞慢慢置

入耳道內適當位置。

3.調整右耳固定耳塞位置，並等待耳

塞膨脹至與耳道密合。

1

2

3
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耳塞配戴應注意事項

※手指必須保持乾淨，不要有油脂、灰塵。

※取下耳塞時宜緩慢，可避免吸力傷害耳朵。

※工作時，耳塞可能會移位，需要再重定位。

※有耳道疾病(中耳炎和外耳炎)時不宜戴耳

塞。
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使用耳塞、耳罩應注意事項?

1. 隨時調整配戴情形

2. 檢查更換

3. 清潔維護

4. 個人專屬
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選擇防音防護具的原則

※符合標準及規範:正字標章或CE標章

※聲衰減值（ NRR ）的要求:

※配戴時的防音性能

※使用者舒適性與接受性



60

NRR
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NRR值的應用

假設一作業場所噪音環境測定值為

100分貝，使用NRR為25之防音防護

具，則正確配戴防護具後人耳感受大約為?

100 - 25 = 75 (分貝)
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95
(460min)

20.5

99.9
(480min)

防音防護具全程佩戴的重要性

Q:
未佩戴時間=20min
原NRR=25dB
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在高噪音環境中拿下耳塞或耳罩
多久會造成耳朵的傷害?

1. 10分鐘

2. 1小時

3. 3小時

4. 拿下來就會造成傷害
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如何保護自己不受噪音的傷害?

 適時發現聽力傷害：

定期接受聽力檢查
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定期實施聽力檢查有那麼重要嗎？

無痛且漸進
一旦發現，多半極為嚴
重

提早發現聽力變差情況，
可有效預防聽力損失發生
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聽力檢查圖

頻率 (Hz)

聽
力
損
失
值(dB

)

º 聽力正常

• 聽力受損
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